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WSTĘP

Zaprezentowana Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych jest dziesięcioletnim dokumentem programowym, którego zasadniczą istotą jest zapewnienie bezpieczeństwa socjalnego mieszkańców gminy Milicz, a w szczególności tych grup i osób, które są zagrożone marginalizacją i wykluczeniem społecznym.

Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu jest procesem bardzo trudnym. Wymaga nowego, całościowego podejścia do problemów społecznych, do osób, rodzin i grup, które doświadczają skutków tych problemów.

Wykluczenie społeczne jest zjawiskiem złożonym, mającym swe źródła na wielu płaszczyznach i wymaga redefinicji dotychczas stosowanych form działania instytucji związanych z pomocą społeczną.

By sprostać nowemu wyzwaniu, przed którym stoją instytucje działające w zakresie szeroko rozumianej pomocy społecznej w Polsce, należy na nie spojrzeć z innej, szerszej perspektywy, a przede wszystkim uwzględniając palące kwestie społeczne. Bezrobocie na poziomie ponad 16,0%( stan na czerwiec 2011r.), ubóstwo, społeczna kwestia ludzi starszych, niepełnosprawność, bezdomność, zjawiska patologii społecznej, niepewność społeczna- oto najdotkliwsze z nich. Zmierzenie się z tymi szczególnie trudnymi problemami wymaga w ujęciu systemowym wypracowania strategii przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu, a przede wszystkim powstrzymania ich rozwoju.

Zasadniczym celem Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych jest integracja działań poszczególnych uczestników życia społecznego w gminie i wytyczenie kierunku tych działań, aby skutecznie zidentyfikować problemy społeczne i wspólnie im przeciwdziałać.

Strategia nakierowana jest na rozszerzenie i pogłębianie form pracy socjalnej, współpracę z różnymi instytucjami i organizacjami pozarządowymi zajmującymi się pomocą społeczną na terenie gminy oraz instytucjami działającymi w szerszym obszarze polityki społecznej. 

Podstawową funkcją strategii jest dostarczanie podmiotom infrastruktury społecznej oraz mieszkańcom gminy informacji o długookresowych uwarunkowaniach rozwoju polityki społecznej jak również zobowiązanie władz gminy, do podjęcia określonych wcześniej przedsięwzięć i działań.

W tym kontekście strategia wskazuje cele, ich hierarchię, możliwości realizacji tych celów, jak również narzędzia i instrumenty stosowane w procesie wdrażania kolejnych działań. 

W ramach wypracowanej strategii przyjęto podejście do zagadnień problematyki społecznej nastawione na formy pomocy dla osób i rodzin pobudzające aktywność jednostki do działania i samodzielnego przezwyciężania trudności życiowych w oparciu o pomoc materialną.

Warto sobie bowiem uświadomić, iż choćby najlepiej opracowana strategia nie rozwiąże i nie wyeliminuje problemów społecznych, zarówno w gminie Milicz jak i w skali całego kraju.

Dlatego prezentowana Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych ma przede wszystkim ograniczyć istniejące dysfunkcje społeczne oraz stworzyć taki system kompleksowego wsparcia jednostki bądź rodziny, który we współpracy z osobami dotkniętymi pozwoli powrócić im do normalnego funkcjonowania w społeczeństwie.


Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2006-2016 została napisana w oparciu o:

1. Narodową Strategię Integracji Społecznej dla Polski

2. Dolnośląską Strategię Integracji Społecznej na lata 2005-2013

3. Strategię Zrównoważonego Rozwoju Gminy Milicz

4. Sprawozdania, raporty i diagnozy dotyczące problemów społecznych gminy Milicz.

Podstawę prawną opracowania powyższej strategii stanowi Ustawa z dnia 12 marca 2004r., o pomocy społecznej, która nakłada obowiązek na samorządy terytorialne opracowanie i realizację gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

Tworzeniem strategii zajął się zespół powołany przez Burmistrza, który składał się z następujących osób:

1. Jadwiga Miłkowska z-ca Burmistrza gminy Milicz

2. Anna Milian dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Miliczu

3. Tomasz Kasprolewicz kierownik Wydz. Profilaktyki i Przeciwdziałania Uzależnieniom

4. Amelia Kawalec- Dudek pracownik socjalny Ośrodka Pomocy Społecznej w Miliczu

W dniu 19.01.2006r., zostało przeprowadzone spotkanie warsztatowe twórców strategii z przedstawicielami jednostek powiatowych celem skonsultowania przygotowanego uprzednio projektu. Podczas spotkania omówiono warunki współpracy i podzielono realizację konkretnych działań na poszczególne jednostki, które będą ponosiły odpowiedzialność za realizację zadań i przygotowanie programów szczegółowych. 

CZĘŚĆ I

Rozdział 1

DEFINICJA POJĘCIA MARGINALIZACJI I WYKLUCZENIA SPOŁECZNEGO – OPIS ZJAWISKA

W literaturze przedmiotu napotykamy na różne ujęcia definicyjne zjawiska marginalizacji. Jedna z definicji mówi, iż „marginalizacja to proces powstawania/powiększania zbiorowości marginalnych”. Wśród cech zbiorowości marginalnej przytoczono następujące cechy: 

- brak uczestnictwa tam gdzie jest ono oczekiwane,

- brak uprawnień, które mają inni,

- brak możliwości korzystania z posiadanych uprawnień,

- niska pozycja społeczna,

-kłopoty komunikacyjne wynikające z różnic kulturowych między większością i mniejszością.

Definicja marginalizacji zaproponowana przez EFA Forum, UNESCO mówi, iż „marginalizacja ma miejsce wtedy, gdy ludzie są systematycznie wykluczani z sensownego uczestnictwa w ekonomicznych, politycznych, społecznych, kulturowych i innych formach ludzkiej aktywności w ramach swoich społeczności i w ten sposób odmawia się im możliwości spełnienia jako istoty ludzkie”.

Pojęcie marginalizacji jest więc nierozerwalnie związane z wykluczeniem społecznym, bowiem wykluczenie ujmowane jest jako wielowymiarowy proces, który może wynikać z braku zasobów lub odmowy praw socjalnych, a jednostki i tworzone przez nie społeczności stają się spolaryzowane, społecznie odróżnione i nierówne.

Wiele publikacji na temat wykluczenia koncentruje się na szczególnych grupach, które uznaje się za zagrożone wykluczeniem społecznym lub wykluczone i są to m.in. następujące zbiorowości:

1. Długotrwale bezrobotni i bezrobotni z krótkimi okresami zatrudnienia,

2. Nisko opłacani i ubodzy,

3. Bez kwalifikacji, analfabeci, osoby przerywające naukę w szkole,

4. Umysłowo i fizycznie upośledzeni i niepełnosprawni,

5. Uzależnieni od substancji psychoaktywnych,

6. Przestępcy więźniowie, ludzie z kryminalną przeszłością, 

7. Wykorzystywane dzieci, wyrastające w problemowych rodzinach,

8. Pracujące dzieci,

9. Cudzoziemcy, uchodźcy i imigranci, 

10. Rasowe, językowe, religijne i etniczne mniejszości,

11. Pozbawieni praw obywatelskich,

12. Klienci pomocy społecznej,

13. Potrzebujący, ale nie uprawnieni do pomocy społecznej,

14. Osoby, których poziom konsumpcji jest poniżej potrzebnego do przetrwania (głodujący, bezdomni, Czwarty Świat).

Przykładowo w ustawie o zatrudnieniu socjalnym wymieniono następujące grupy ryzyka zagrożone wykluczeniem społecznym: bezdomnych, uzależnionych od alkoholu i narkotyków, chorych psychicznie, długotrwale bezrobotnych, opuszczających zakłady karne i uchodźców.

Wykluczone społecznie mogą być grupy społeczne lub pojedyncze osoby. Natomiast wśród przyczyn powstania zjawiska marginalizacji i wykluczenia społecznego należy wymienić:

- patologiczne zachowania,

- choroby psychiczne,

- oderwanie od rodziny, środowiska,

- brak wsparcia ze strony rodziny, środowiska,

- brak perspektyw życiowych,

- niskie dochody,

- rozluźnienie więzi społecznych,

- dewaluacja wzorów wartości moralnych i norm społecznych,

- brak umiejętności przezwyciężania sytuacji kryzysowych.

Natomiast skutki wykluczenia społecznego możemy rozpatrywać w wymiarze strat i kosztów społecznych, bądź  strat i kosztów jakie ponosi jednostka. 

· KOSZTY SPOŁECZNE:

- zanik lub degradacja wartości moralnych i norm społecznych,

- nie wypełnianie ról społecznych przez jednostki,

- brak autorytetów,

- wzrost przestępczości,

- powielanie i utrwalanie negatywnych wzorców zachowań, 

- spadek wykształcenia,

- ubożenie,

- wzrost nierówności społecznych,

- rozpad rodziny,

- izolacja społeczna.

· KOSZTY JAKIE PONOSI JEDNOSTKA:

- zaburzone relacje pomiędzy członkami rodziny,

- przedmiotowe traktowanie członków rodziny, w tym dzieci,

- problemy szkolne dzieci,

- poczucie niższej wartości,

- zaniedbania zdrowotne,

- konflikt z prawem,

- zaburzenia emocjonalne,

- zaniedbania higieniczne,

- ubóstwo.

Podsumowując, można wysunąć tezę, iż wykluczenie społeczne powoduje poważną dysfunkcję dziedzin życia społecznego, przynosi nieodwracalne często straty dla jednostki takie jak utrata zdrowia, zmiana osobowości czy zła opinia w środowisku.

Reasumując, marginalizacja ma miejsce wtedy, gdy ludzie są systematycznie wykluczani z sensownego uczestnictwa w ekonomicznych, społecznych, politycznych, kulturowych i innych formach ludzkiej aktywności w ramach swoich społeczności i w ten sposób odmawia im się możliwości spełniania jako istoty ludzkie. 

Marginalność, wykluczenie społeczne to również brak uczestnictwa jednostek i grup społecznych w tych strefach życia, w których uzasadnione jest- stosownie do określonych kryteriów- oczekiwanie, że jednostki te i grupy będą w nich uczestniczyły.

Rozdział 2

CHARAKTERYSTYKA GMINY MILICZ

Gmina Milicz położona jest w północno -zachodniej części województwa dolnośląskiego na pograniczu z woj. wielkopolskim, w powiecie milickim. Miasto Milicz położone jest na trasie kolejowej Krotoszyn- Oleśnica i drogi krajowej Wrocław- Poznań.

Gmina obejmuje 52 sołectwa skupiające wokół siebie 91 miejscowości.

Obszar gminy to 435,6km2 w tym lasy zajmują 186,1km2. Przez gminę przepływa rzeka Barycz, prawy dopływ Odry. 

Gmina Milicz liczy 24’209 mieszkańców (wg stanu na 2010r.) i posiada niski wskaźnik gęstości zaludnienia –na 1km2 przypada 56 osób. 

Stan ludności na przełomie lat utrzymuje się na podobnym poziomie, chociaż w 2010r., wystąpiło niewielkie saldo migracji.

Dodatni przyrost naturalny wynoszący 1,4 wyróżnia pozytywnie gminę Milicz. 

Ludność w wieku produkcyjnym to 64,60% mieszkańców gminy, poprodukcyjnym 15,21%, przedprodukcyjnym 19,18%. 

Na 15’639 osób w wieku produkcyjnym 4’907 osób pracuje, czyli ponad 30%. 

Gmina Milicz posiada wysokie walory przyrodnicze i krajobrazowe oraz korzystne wskaźniki dotyczące stanu środowiska. Duże kompleksy leśne zajmują 43% powierzchni gminy tj. 19’189 ha; natomiast 79% gminy to obszary chronione w formie Parku Krajobrazowego „Dolina Baryczy”. Drugą znacząca formą ochrony to rezerwat „Stawy Milickie”, które obejmują 3000 ha największego w Polsce kompleksu stawowego. Ze względu na wysokie walory przyrodnicze „Stawy Milickie” należą do jednego z 13 unikalnych obszarów wodnych na świecie „Living lakes”. Wszystkie komponenty środowiska gminy są w dobrym stanie. Brak jest zakładów uciążliwych dla środowiska, nie ma również istotnych zanieczyszczeń powietrza. 

Gmina realizuje zadania związane z uregulowaniem gospodarki wodno- ściekowej na terenie miasta i terenach wiejskich, od kliku lat wdraża program selektywnej zbiórki odpadów oraz dostosowuje działające od 1996 roku składowisko w Miliczu do wymogów przepisów polskich.

Główne obszary działalności gospodarczej w gminie to: leśnictwo, hodowla ryb, przetwórstwo drzewne, turystyka, działalność przemysłowa. 

Działalność gospodarczą w gminie prowadzi 2398 jednostek. (Stan na 2010r.).

Stopa bezrobocia w powiecie milickim wynosi 16,0% (stan na koniec czerwca 2011r.).

Na terenie gminy Milicz funkcjonuje 21 firm z kapitałem zagranicznym. Gmina natomiast kładzie nacisk na lokalizowanie na swoim terenie działalności gospodarczej nie szkodzącej środowisku.

Miasto Milicz pełni funkcję ośrodka administracyjnego dla całej gminy, powiatu a nawet regionu. W Miliczu znajduje się siedziba Urzędu Miasta, Starostwa Powiatowego oraz instytucji im podległych: m.in. Milicki Ośrodek Kultury, Ośrodek Sportu i Rekreacji, Zakład Usług Komunalnych, Ośrodek Pomocy Społecznej, Komenda Powiatowa Policji, Komenda Straży Pożarnej, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie. W Miliczu ma także swoją siedzibę Urząd Skarbowy, Zakład Ubezpieczeń Społecznych, Powiatowy Urząd Pracy, Sąd i Prokuratura Rejonowa.

W realizacji zadań społecznych w dużej mierze pomagają organizacje pozarządowe i podmioty pożytku publicznego, których na terenie gminy Milicz jest 82. 


Analiza przeprowadzona w ramach opracowywania Strategii Zrównoważonego Rozwoju Gminy Milicz wykazała, jakie są mocne i słabe strony gminy wynikające z Audytu Zrównoważonego Rozwoju Gminy Milicz.

Poniżej zaprezentowane są najistotniejsze wnioski:

SŁABE STRONY GMINY

· Brak pełnej infrastruktury wodno-kanalizacyjnej na terenach wiejskich i miejskich,

· Niewydolny system gospodarki odpadami,

· Niezadowalający stan dróg,

· Niedorozwój sektora usług rynkowych,

· Niezaspokojenie potrzeb mieszkaniowych, co przy dodatnim przyroście naturalnym i wysokiej ilości zawieranych małżeństw jest problemem.

MOCNE STRONY GMINY

· Duży udział lasów i zieleni ogólnodostępnej do powierzchni gminy oraz powierzchni obszarów chronionych,

· Dobry stan środowiska w zakresie czystości atmosfery i stopnia oczyszczania ścieków,

· Dobrze rozwinięta i wykorzystana baza noclegowa,

· Korzystny potencjał demograficzny przejawiający się w ilości małżeństw i dodatnim przyroście naturalnym,

· Korzystne wskaźniki dotyczące wykształcenia średniego młodego pokolenia,

· Dobra aktywność zawodowa mieszkańców i aktywność społeczna przejawiająca się ilością działających organizacji pozarządowych,

· Sprawnie świadczone usługi medyczne,

· Przedsiębiorczość mieszkańców potwierdzona ilością działających podmiotów gospodarczych.


Do powyżej zaprezentowanej analizy SWOT możemy dodać również, iż słabą stroną gminy Milicz jest brak wypracowanego systemu pomocy dla osób ubogich, niepełnosprawnych i dotkniętych kryzysem rodzinnym, m.in. brak jadłodajni, mieszkań interwencyjnych. 

W gminie Milicz rozwiązania oczekują także następujące problemy:

· Wysoki poziom bezrobocia,

· Mała aktywność w poszukiwaniu pracy lub samozatrudnieniu,

· Niezaspokojone potrzeby mieszkaniowe,

· Niska wiedza społeczna o możliwościach pozyskiwania środków finansowych,

· Niedofinansowane obiekty użyteczności społecznej (kino, szpital, basen, zabytki).

Rozdział 3

DIAGNOZA ZAGROŻEŃ SPOŁECZNYCH DLA GMINY MILICZ

Przy diagnozowaniu zagrożeń społecznych dla gminy Milicz posłużono się raportem z badań monitoringowych na zlecenie Urzędu Miejskiego w Miliczu przeprowadzonych w 2004r., przez firmę „Ekster” z Opolna Zdroju.

Konstrukcję raportu oparto na analizie danych udostępnionych przez m.in. Urząd Miejski w Miliczu, Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Ośrodek Pomocy Społecznej, Komendę Powiatową Policji, Poradnię Odwykową, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urząd Pracy.

Korzystano także z badań ankietowych realizowanych w szkołach oraz przeprowadzono sondę uliczną z udziałem 100 losowo wybranych mieszkańców gminy Milicz.

Hierarchia problemów społecznych widziana oczyma mieszkańców gminy Milicz, na podstawie przeprowadzonych badań przedstawia się następująco:

· Zanieczyszczenie środowiska                 22%

· Bezrobocie                                               83%

· Kryzys rodziny                                         6%

· Wzrost przestępczości                            44%

· Alkoholizm                                             50%

· Problemy osób starszych                          6%

· AIDS                                                       11%

· Zubożenie społeczeństwa                        33%

· Kryzys norm moralnych                           6%

· Narkomania                                            44%

· Problemy mieszkaniowe                         11%

· Problemy osób niepełnosprawnych        22%

· Bezdomność                                              5%

Powyższe wyniki dla zobrazowania można przedstawić na wykresie:
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Wśród zagrożeń społecznych w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych zwrócono szczególną uwagę na poniższe problemy z jakimi boryka się społeczność milicka.

3.1 BEZROBOCIE

Bezrobocie stanowi jeden z istotniejszych problemów społeczno- gospodarczych. 

Z bezrobociem spotykamy się wtedy, gdy występuje brak ofert pracy dla osób zdolnych do podjęcia pracy i jej poszukujących. Jest zjawiskiem wieloaspektowym a jego skutki są dostrzegane w sferze ekonomicznej i społecznej.

Podstawowym miernikiem poziomu bezrobocia jest stopa bezrobocia, czyli procentowa relacja pomiędzy liczbą zarejestrowanych osób bezrobotnych a liczbą osób czynnych zawodowo, czyli wszystkich zdolnych do podjęcia pracy. 

Bezrobocie oznacza wprost jeden z wymiarów wykluczenia społecznego, jest to bowiem wykluczenie z zatrudnienia, tzn. jednej z kluczowych aktywności życia zbiorowego. 

Mówiąc o bezrobociu zwykle mamy na myśli długotrwałe, niedobrowolne wykluczenie z legalnego, odpłatnego i akceptowanego zatrudnienia lub samozatrudnienia.

Ponadto uznaje się również bezrobocie za przyczynę wykluczenia, bowiem im dłużej ktoś jest bezrobotny, tym mniej jest prawdopodobne, że znajdzie pracę i tym bardziej prawdopodobne, że będzie społecznie odizolowany. Z jednej strony u osób długotrwale bezrobotnych zmniejsza się motywacja do pracy a z drugiej strony stygmat długotrwałego pozostawania bez pracy zniechęca pracodawców do zatrudniania takich osób.

Możemy wyróżnić następujące przyczyny i skutki bezrobocia:

· PRZYCZYNY BEZROBOCIA:

- likwidacja miejsc pracy (upadłość zakładów, likwidacja niektórych gałęzi przemysłu, przenoszenie produkcji),

- wprowadzenie technologii ograniczających zapotrzebowanie na ludzką pracę,

- brak dostosowania kwalifikacji zawodowych do nowoczesnych technologii,

- nadużywanie alkoholu, uzależnienia,

- bierność, brak ambicji zawodowych, niedostosowanie społeczne,

- obawa przed rozpoczęciem własnej działalności gospodarczej,

- wysokie obciążenia fiskalne,

- niskie nakłady na edukację,

- kurczenie się rynku pracy,

- brak systemowych rozwiązań zachęcających do inwestowania,

- niedostosowanie profili kształcenia do potrzeb rynku pracy,

-niska mobilność osób bezrobotnych.

· SKUTKI BEZROBOCIA:

- marnowanie się potencjału ludzkiego,

- pogorszenie nastrojów społecznych, wzrost niezadowolenia społecznego,

 - brak poczucia stabilności i bezpieczeństwa socjalnego,

- stres, apatia, zniechęcenie,

- pogorszenie warunków materialnych, rozszerzanie się sfery ubóstwa,

- niedożywienie, pogorszenie kondycji zdrowotnej,

- destabilizacja rodziny, upadek autorytetów,

- ograniczenie aktywności obywatelskiej, uczestnictwa w życiu kulturalnym,

- wzrost zjawisk negatywnych społecznie takich jak alkoholizm, narkomania, rozpad rodziny, przestępczość,

- utrata kwalifikacji zawodowych,

- utrata poczucia własnej wartości i szacunku dla samego siebie,

- negatywne wzorce dla dzieci,

- izolacja.

3.1.1  LOKALNA  DIAGNOZA  BEZROBOCIA

	OSOBY BEZROBOTNE 
	Rok 2002
	Rok 2003
	Rok 2004

	  OGÓŁEM                                                            
	2236
	2342
	2240

	                                                             W tym:
	
	
	

	Kobiety
	1256
	1357
	1302

	Osoby w wieku 18-34 lat
	1247
	1308
	1219

	Osoby pozostające bez pracy powyżej 24 m-cy
	473
	574
	629

	Osoby bez stażu zawodowego
	385
	491
	399

	
	Rok 2008
	Rok 2009
	Rok 2010

	  OGÓŁEM                                                            
	1782
	2209
	2224

	                                                             W tym:
	
	
	

	Kobiety
	1105
	1245
	1284

	Osoby w wieku 18-34 lat
	914
	1125
	1232

	Osoby pozostające bez pracy powyżej 24 m-cy
	344
	292
	347

	Osoby bez stażu zawodowego
	279
	365
	339


Przy liczbie ludności w wieku produkcyjnym:

	Liczba osób w wieku
	18-60 (kobiety)

18-65 (mężczyźni)

	
	Rok  2004
	Rok 2010

	Kobiety
	7669
	7261

	Mężczyźni
	8322
	8378

	Łącznie
	15991
	15639


Podczas przeprowadzania badań do raportu diagnozującego problemy i zagrożenia społeczne, zapytano mieszkańców gminy Milicz, jakie są ich zdaniem możliwości znalezienia pracy w okolicy.

Procentowy rozkład odpowiedzi respondentów przedstawia się następująco:

Czy możliwość znalezienia pracy w okolicy jest Pana/i zdaniem:
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Zdecydowana większość mieszkańców gminy Milicz (ponad 80% badanych) jest przekonana o istniejących trudnościach w znalezieniu pracy.

Natomiast zdaniem badanych, wśród czynników najbardziej przydatnych w znalezieniu pracy ankietowani kolejno wskazywali:

Znajomości                          61%

Wykształcenie                      28%

Staż zawodowy                    22%

Wytrwałość w szukaniu       17%

Dobre referencje                 17%

Szczęście                              11%

Pracowitość                           6%

Uzyskane dane dla pełniejszego obrazu przedstawione są na poniższym wykresie:
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W sytuacji dużego bezrobocia mieszkańcy gminy Milicz największe znaczenie w znalezieniu pracy przypisują znajomościom. Na drugim miejscu, jednakże z ponad dwukrotnie mniejszą ilością wskazań, badani wymieniają wykształcenie. 

Zapytano także, jakie, zdaniem badanych, umiejętności pozwolą najskuteczniej radzić sobie na rynku pracy. Odpowiedzi kształtowały się następująco:
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Wykształcenie ogólne (22%) Nauka konkretnego zawodu (11%)

Informatyka (16%) Ekonomia (4%)

Języki obce (39%) Radzenie sobie w trudnych sytuacjach (4%)

Operatywność, zaradność (50%) Autoprezentacja (5%)


Badani mieszkańcy gminy Milicz uważają, że w obecnych czasach po to, aby znaleźć i utrzymać pracę powinno się posiadać takie umiejętności jak operatywność, zaradność i znajomość języków obcych. 
Z A S O B Y    L O K  A L N E

	Pomoc Ośrodka Pomocy Społecznej


	Rok 2002
	Rok 2003
	Rok 2004

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób
	Liczba rodzin
	Liczba

osób
	Liczba

rodzin
	Liczba osób

	Ogółem:
	866
	2859
	928
	2963
	723
	2525

	 Korzystający ze świadczeń z powodu bezrobocia
	504
	1920
	502
	1920
	517
	1916



	
	    Rok 2008
	    Rok 2009
	    Rok 2010

	                                               Ogółem:
	593
	1639
	604
	1578
	596
	1511

	 Korzystający ze świadczeń z powodu bezrobocia
	293
	1037
	337
	1107
	345
	1087


	Formy aktywizacji zawodowej realizowane przez Powiatowy Urząd Pracy 
	                      Ilość osób

	
	    Rok 2004
	     Rok 2010

	Prace interwencyjne
	92
	13

	Roboty publiczne
	40
	36

	Umowy stażowe (staże absolwenckie, staże 6-cio miesięczne)
	149
	382

	Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy
	14
	-

	Szkolenia i przekwalifikowania
	259
	219

	Pożyczki
	4
	-

	Dotacje
	9
	92

	Wyposażenie, doposażenie stanowisk
	-
	42

	Koszty dojazdów do pracy
	-
	101

	Studia podyplomowe
	-
	14

	Stypendium- nauka
	-
	2

	Refundacja składek ZUS
	-
	7


P O D SU MO W A N I E

· Bezrobocie uważane jest przez mieszkańców gminy Milicz za największy problem społeczny ( wymienia go aż 83% badanych respondentów),

· Ilość osób bezrobotnych w gminie Milicz zaczęła spadać,

· Kobiety stanowią więcej niż połowę osób bezrobotnych,

· 28% badanych to osoby długotrwale bezrobotne, czyli pozostające bez pracy ponad dwa lata,

· Większość mieszkańców gminy Milicz uważa, że możliwość znalezienia pracy w okolicy jest trudna lub bardzo trudna,

· Największe znaczenie w znalezieniu pracy badani przypisują znajomościom,

· Sprawami osób bezrobotnych na terenie gminy Milicz zajmują się Powiatowy Urząd Pracy i Ośrodek Pomocy Społeczne,j

· Przyczyną ponad 70% wszystkich świadczeń realizowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej jest bezrobocie,

· Największą popularnością z aktywnych programów na rynku pracy wśród pracodawców jak i osób bezrobotnych, cieszą się staże i szkolenia.

3.2 NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ

Definicja opracowana w polskim prawie w 1996 roku mówi, iż niepełnosprawną jest osoba, której stan fizyczny lub/i psychiczny trwale lub okresowo utrudnia bądź uniemożliwia wypełnianie zadań życiowych i ról społecznych zgodnie z przyjętymi normami prawa.

W krajach Unii Europejskiej nie ma jednej definicji niepełnosprawności. Często w jednym kraju używa się kliku różnych określeń dla różnych celów, np. rehabilitacji społecznej, rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia, opieki medycznej, edukacji.

Jedynym badaniem, którego wyniki pozwalają ustalić pełną liczbę osób niepełnosprawnych oraz umożliwiają szczegółową charakterystykę tej grupy osób jest spis powszechny ludności.

· PRZYCZYNY NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI:

- wypadki losowe (komunikacyjne, w pracy, spowodowane niebezpiecznymi zachowaniami i inne),

- późna diagnoza wad rozwojowych noworodków,

- utrudnienie dostępu do rehabilitacji,

- wiek, choroby starcze,

- choroby cywilizacyjne,

- choroby i zaburzenia psychiczne,

- zaburzenia rozwojowe,

- niska świadomość społeczna o profilaktyce.

· SKUTKI NIEPEŁOSPRAWNOŚCI:

- izolacja społeczna, ograniczenie kontaktów towarzyskich,

- brak poczucia stabilności i bezpieczeństwa socjalnego,

- poczucie odrzucenia, niższości, negatywny obraz własnej osoby,

-ograniczenia w podjęciu pracy zawodowej i realizacji innych planów życiowych,

- ograniczone możliwości edukacyjne,

- ograniczone możliwości komunikacyjne,

- ograniczone możliwości rozwoju kulturalnego i korzystania z dóbr kultury,

- pogorszenie sytuacji finansowej,

- zmniejszenie zakresu samodzielności, konieczność zdania się na pomoc innych osób,

- zaburzenia w funkcjonowaniu rodziny, trudności w pełnieniu tradycyjnych ról społecznych,

- uzależnienie od innych osób,

- ograniczone możliwości zatrudnienia,

- poczucie krzywdy.

3.2.1   LOKALNA  DIAGNOZA  NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI

	Pomoc Ośrodka Pomocy Społecznej


	Rok 2002
	Rok 2003
	Rok 2004

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób
	Liczba rodzin
	Liczba

osób
	Liczba

rodzin
	Liczba osób

	Ogółem:
	866
	2859
	928
	2963
	723
	2525

	 Korzystający ze świadczeń z powodu niepełnosprawności
	504
	1920
	502
	1920
	517
	1916



	
	    Rok 2008
	    Rok 2009
	    Rok 2010

	                                               Ogółem:
	593
	1639
	604
	1578
	596
	1511

	 Korzystający ze świadczeń z powodu niepełnosprawności
	291
	730
	306
	750
	275
	634


W 37,3% rodzin korzystających ze świadczeń Ośrodka Pomocy Społecznej występuje niepełnosprawność przynajmniej jednego członka rodziny.

Zmniejszenie się liczby osób niepełnosprawnych na przełomie lat 2003-2004 korzystających ze świadczeń Ośrodka Pomocy Społecznej było spowodowane zmianą przepisów prawnych w zakresie przyznawania rent socjalnych, które zgodnie z ustawą zostały przekazane Zakładowi Ubezpieczeń Społecznych.

	Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
	Rok

2002
	Rok 2003
	Rok 2004

	Orzeczenie o niepełnosprawności dla dzieci poniżej 16 r.ż.
	461
	435
	339

	Orzeczenie o niepełnosprawności dla dorosłych:
	432
	564
	642

	A) znaczny stopień niepełnosprawności
	42
	62
	114

	B) umiarkowany stopień niepełnosprawności
	291
	346
	344

	C) lekki stopień niepełnosprawności
	99
	156
	184

	Likwidacja barier funkcjonalnych:
	

	A) ilość wniosków 
	10
	15
	22

	B) ilość zawartych umów
	0
	7
	16

	Turnusy rehabilitacyjne:
	

	A) liczba osób ubiegających się o dofinansowanie
	259
	254
	328

	B) liczba osób, którym przyznano dofinansowanie
	204
	184
	255


	Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
	Rok 2008
	Rok 2009
	Rok

2010

	Orzeczenie o niepełnosprawności dla dzieci poniżej 16 r.ż.
	448
	352
	383

	Orzeczenie o niepełnosprawności dla dorosłych:
	923
	984
	869

	A) znaczny stopień niepełnosprawności
	227
	195
	213

	B) umiarkowany stopień niepełnosprawności
	476
	414
	339

	C) lekki stopień niepełnosprawności
	220
	375
	263

	Likwidacja barier funkcjonalnych:
	

	A) ilość wniosków 
	52
	32
	41

	B) ilość zawartych umów
	24
	7
	9

	Turnusy rehabilitacyjne:
	

	A) liczba osób ubiegających się o dofinansowanie
	322
	314
	290

	B) liczba osób, którym przyznano dofinansowanie
	213
	117
	47


Organizacje, placówki i zakłady pracy dla osób niepełnosprawnych: 

1. Milickie Stowarzyszenie Przyjaciół Dzieci i Osób Niepełnosprawnych:


* Dzienny Ośrodek Rehabilitacyjno- Wychowawczy,


* Warsztat Terapii Zajęciowej,


* Powiatowy Ośrodek Wsparcia,

2. Specjalny Ośrodek Szkolno- Wychowawczy,

3. Dom Pomocy Społecznej,

4. Spółdzielnia Inwalidów „TEXIM” i inni.

Z przeprowadzonych badań wynika, iż pytając mieszkańców gminy Milicz o to czy władze lokalne powinny inwestować w poprawę warunków funkcjonowania osób niepełnosprawnych kosztem nawet innych wydatków, odpowiedzi ankietowanych rozkładały się następująco:
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Z przedstawionego wykresu widać, iż zdecydowana większość mieszkańców gminy Milicz gotowa jest poprzeć tego typu działania.

P O D S U M O W A N I E

· Więcej niż co piąty mieszkaniec gminy Milicz stawia problemy osób niepełnosprawnych wysoko w hierarchii problemów społecznych

· Prawie 40% świadczeń przyznawanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej ma związek z niepełnosprawnością

· Mieszkańcy gminy Milicz popierają finansowanie pomocy osobom niepełnosprawnym nawet kosztem innych wydatków

· W gminie Milicz istnieje Dom Pomocy Społecznej 

· Bardzo znaczące jest działanie Milickiego Stowarzyszenia Przyjaciół Dzieci i Osób Niepełnosprawnych

· Miejsca pracy dla osób niepełnosprawnych zapewnia- Spółdzielnia Pracy Inwalidów „TEXIM”

3.3 BEZDOMNOŚĆ

 Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej za bezdomną uważa się „osobę nie zamieszkującą w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisów o najmie lokali mieszkalnych i nigdzie nie zameldowaną na pobyt stały w rozumieniu przepisów o ewidencji ludności i dowodach osobistych”. Jednakże te kategorie prawno-administracyjne nie oddają społecznego wymiaru zjawiska bezdomności. 

Wyróżniamy rodzaje bezdomności:

*BEZDOMNOŚĆ SENSU STRICTE (rzeczywista, jawna)- brak własnego mieszkania i jednocześnie jakiegokolwiek innego, możliwie stałego choćby zastępczo traktowanego schronienia i jakoś przystosowanego do zamieszkania.

*BEZDOMNOŚĆ SENSU LARGO (utajona, społeczna)- opiera się ona na ocenie posiadanego lokum jako nie spełniającego kryteriów mieszkania ze względu na jaskrawe odstępstwo od minimalnych standardów mieszkaniowych albo ze względu na kulturowo uprawnione aspiracje (rudery, slumsy, altany działkowe)

Z informacji uzyskiwanych z wielu źródeł wynika, iż w Polsce wśród populacji osób bezdomnych wyraźnej zmianie ulega przekrój zawodowy i społeczny. Z danych statystycznych wynika, iż do placówek dla bezdomnych coraz częściej zgłaszają się osoby ze średnim i wyższym wykształceniem. Obniżeniu ulega także wiek bezdomnych, w szczególności samotnych matek z dziećmi, narkomanów, nosicieli wirusa HIV.

· PRZYCZYNY BEZDOMNOŚĆI:

- konflikty rodzinne, dysfunkcja rodziny

- ubożenie społeczeństwa

- uzależnienia

- słabość polityki mieszkaniowej, brak lokali zastępczych

- niedostosowanie społeczne

- zaburzenia i choroby psychiczne

- własny wybór

- utrata pracy

- powrót z zakładu karnego

- eksmisje

- brak zaplecza socjalnego dla osób opuszczających placówki opiekuńczo- wychowawcze

· SKUTKI BEZDOMNOŚCI:

- degradacja społeczna

- trudności w utrzymaniu higieny osobistej, niedożywienie, pogorszenie stanu zdrowia

- brak poczucia stabilności i bezpieczeństwa socjalnego

-brak możliwości zapewnienia dzieciom wymaganych standardów funkcjonowania społecznego, utrudnienie dostępu do edukacji

- izolacja społeczna, poczucie niższości, negatywny obraz własnej osoby

- utrudnienie w podjęciu pracy zawodowej

- pogłębianie się uzależnień

- wzrost zjawisk negatywnych społecznie takich jak, prostytucja, żebractwo, przestępczość

- utrata poczucia własnej wartości i szacunku dla samego siebie

- bierność

- konflikty z prawem

- zerwanie więzi rodzinnych

- izolacja

3.3.1  LOKALNA  DIAGNOZA  BEZDOMNOŚCI

	Pomoc Ośrodka Pomocy Społecznej


	Rok 2002
	Rok 2003
	Rok 2004

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób
	Liczba rodzin
	Liczba

osób
	Liczba

rodzin
	Liczba osób

	Ogółem:
	866
	2859
	928
	2963
	723
	2525

	Korzystający ze świadczeń z powodu bezdomności (osoby bez meldunku korzystające ze świadczeń Ośrodka Pomoc Społecznej)
	0
	0
	0
	0
	5
	5



	Pomoc Ośrodka Pomocy Społecznej
	     Rok 2008
	      Rok 2009
	     Rok 2010

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób
	Liczba rodzin
	Liczba

osób
	Liczba

rodzin
	Liczba osób

	Ogółem:
	593
	1639
	604
	1578
	596
	1511

	Korzystający ze świadczeń z powodu bezdomności (osoby bez meldunku korzystające ze świadczeń Ośrodka Pomoc Społecznej)
	6
	11
	16
	20
	14
	21


W roku 2004 procentowa liczba osób bezdomnych korzystających z Pomocy Ośrodka Pomocy Społecznej w Miliczu wynosiła 0,2%.Wraz z upływem lat, zgodnie z szacunkami OPS w Miliczu,  wzrosła liczba osób bezdomnych przebywających na terenie gminy Milicz 

( w roku 2010 wynosiła 0,9%). Obecnie na terenie gminy Milicz przebywa 6 osób bezdomnych zajmujących altany działkowe w tym jedno małżeństwo. Wzrost liczebności osób bezdomnych może wiązać się bezpośrednio ze wzrostem kosztów utrzymania mieszkania oraz niewielką liczbą mieszkań komunalnych i socjalnych na terenie gminy. Innym czynnikiem wpływającym na wzrost tego zjawiska może być również bezrobocie.

PROBLEMY MIESZKANIOWE

Korzystający z pomocy społecznej w Miliczu najczęściej mieszkają w starym budownictwie. Mieszkania te wymagają przeprowadzenia remontu kapitalnego, są również przeludnione.

Aktualnie na przydział lokalu socjalnego lub komunalnego oczekuje 120 rodziny, w tym około 17 osób uważających się za osoby bezdomne. W szczególnych przypadkach zagrożenia bezdomnością gmina przyznaje mieszkanie poza kolejnością.

Duże obciążenie dla budżetu domowego stanowi utrzymanie mieszkania. 

P O D S U MO W A N I E 

· Mieszkańcy gminy Milicz nie zaliczają bezdomności do najistotniejszych problemów społecznych- wymienia go 5% osób ankietowanych. 11% badanych uważa za istotne problemy mieszkaniowe, lecz jest to pojęcie znacznie szersze od bezdomności.

· Osoby bezdomne, korzystające ze świadczeń Ośrodka Pomocy Społecznej stanowią pojedyncze przypadki i nie są dużym obciążeniem dla gminy.

· Na terenie gminy Milicz nie ma noclegowni dla osób bezdomnych. Najbliższe placówki znajdują się na terenie Wrocławia.

· 120 rodziny, w tym około 17 osób uważających się za osoby bezdomne oczekuje na przydział lokalu mieszkalnego z gminy.

· Wzrosła liczba osób bezdomnych korzystających z pomocy Ośrodka Pomocy Społecznej.

3.4 ALKOHOLIZM I NARKOMANIA

Skala problemów alkoholowych zależy w znacznej mierze od postaw społeczeństwa wobec alkoholu, wiedzy na temat zagrożeń wynikających z picia, a także od wielkości spożycia napojów alkoholowych.

Rozwiązywanie problemów alkoholowych nie oznacza walki z alkoholem, ani też nie ogranicza się do minimalizowania skutków alkoholizmu. Większość bowiem dorosłych mieszkańców naszego kraju to konsumenci napojów alkoholowych. Można ich z grubsza podzielić na trzy grupy: 

· osoby kontrolujące swoje picie- także i tym osobą zdarzają się epizody alkoholowe dezorganizujące życie,

· osoby nadużywające alkoholu- czyli ci, którzy piją w nieodpowiednim czasie, okolicznościach i ilościach,

· osoby uzależnione-  czyli ci, którzy utracili kontrolę nad swoim piciem.

Skala problemów alkoholowych a także wskaźnik uzależnień jest w dużej mierze uwarunkowany ogólnym poziomem spożycia napojów alkoholowych w danym środowisku. Relacja jest prosta: im wcześniejszy pierwszy kontakt z alkoholem, im większe spożycie alkoholu tym szerszy jest zakres problemów alkoholowych. 

Alkoholizm spostrzegany jest jako jedno z ważniejszych zagrożeń (drugi w hierarchii ważności -50% wskazań). Gdy dodamy do tego zagrożenie narkomanią (44% wskazań), otrzymamy pełny obraz tego, jak mieszkańcy gminy Milicz postrzegają problemy związane z uzależnieniami.

Planując działania gminne należy wziąć pod uwagę tzw. paradoks prewencyjny. Otóż, wielkość szkód związanych z nadużywaniem alkoholu jest większa w grupie osób nie uzależnionych niż alkoholików. Tych pierwszych jest bowiem kilkakrotnie więcej. 

W związku z tym realizacja gminnego programu rozwiązywania problemów alkoholowych nie powinna ograniczać się do pomocy osobom uzależnionym, lecz zawierać szerszy pakiet działań ograniczających zakres strat wynikających z nadużywania alkoholu.

W ostatnich latach daje się również zaobserwować wyraźny wzrost skali problemów wynikających z zażywania narkotyków. Dzieje się tak głównie za sprawą młodzieży, choć docierają także sygnały o wzroście zainteresowania narkotykami przez osoby dorosłe. Pojawiły się nowe substancje odurzające, a także nowe wzory ich zażywania. Jeśli chodzi o młodzież, to w latach 1992-1994 nastąpił 2-krotny wzrost okazjonalnego używania narkotyków przez uczniów ostatnich klas szkół ponadpodstawowych (z 5% do 10%). W roku 1999 wskaźnik ten wynosił już 18%.

Od 1997 roku wyraźne zmniejsza się liczba osób używających narkotyków dożylnie (np. polskiej heroiny). Zadziałał tu prawdopodobnie głównie lęk przed zarażeniem wirusem HIV.  Generalnie jednak od początku lat dziewięćdziesiątych odsetek uczniów sięgających po narkotyki wzrósł znacznie, osiągając średni poziom europejski. W miejsce najbardziej destrukcyjnego wzoru narkotyzowania się, pojawiły się i są coraz popularniejsze kombinacje takich środków psychoaktywnych jak amfetamina, halucynogeny, haszysz, kokaina. 

· PRZYCZYNY  UZALEŻNIENIA OD ALKOHOLU I NARKOTYKÓW:

- utrata pracy,

- łatwa dostępność,

- brak mieszkań,

- nawyki kulturowe,

- degradacja wartości rodziny,

- brak kultury picia,

- niedostateczna oferta spędzania czasu wolnego,

- niekonsekwencja stosowania prawa,

- wzorce zachodnie,

- niska świadomość skutków,

- akceptacja „miękkich” narkotyków,

- brak perspektyw życiowych młodych ludzi,

- rozluźnienie więzi rodzinnych,

- antidotum na stres,

- społeczna akceptacja picia,

- niedostateczne działania profilaktyczne.

· SKUTKI  UZALEŻNIENIA OD ALKOHOLU I NARKOTYKÓW:

- pogorszenie stanu zdrowia,

- utrata pracy,

- rozpad więzi rodzinnych,

- przemoc w rodzinie,

- gorsze możliwości edukacyjne,

- utrudnienia w podjęciu i utrzymaniu pracy,

- zaburzenia emocjonalne członków rodziny,

- pogorszenie stanu zdrowia członków rodziny,

- zła opina w środowisku,

- konflikty z prawem,

- bezdomność,

- zaniedbania higieniczne,

- współuzależnienie członków rodziny,

- zmiana osobowości,

- postawa roszczeniowa,

- zaniedbania wychowawcze,

- prostytucja,

- żebractwo,

- złe wzorce.

3.4.1  LOKALNA   DIAGNOZA   PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH  

I  NARKOMANII

Przy realizacji gminnego programu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i narkomanii, istotne jest dotarcie z informacją do mieszkańców, a także ugruntowanie przekonania co do skuteczności podejmowania działań. 

Zapytano mieszkańców gminy Milicz, czy wiedzą gdzie szukać pomocy, gdyby ktoś z bliskich miał problemy z alkoholem. Odpowiedzi badanych rozkładały się następująco:

32%- zdecydowanie tak

36%- raczej tak

6%- zdecydowanie nie

12%- raczej nie

14%- trudno powiedzieć
Przedstawione powyżej dane możemy zilustrować na poniższym wykresie:
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Uzyskane wyniki świadczą o dobrej orientacji mieszkańców gminy Milicz w zakresie funkcjonowania instytucji zajmujących się rozwiązywaniem problemów alkoholowych. Również zdecydowana większość badanych osób (76%) wierzy w skuteczność oddziaływań terapeutycznych ukierunkowanych na pomoc ludziom uzależnionym od alkoholu.

Badano również postawy mieszkańców gminy Milicz dotyczące zasad handlu napojami alkoholowymi. Oto rezultaty:


[image: image8.emf]Postawy Miliczan dotyczące zasad handlu alkoholem

27%

73%

Alkohol jest towarem szczególnym i dostęp musi być ograniczony i kontrolowany (73%)

Alkohol jest takim samym towarem jak każdy inny (27%)

 

Większość badanych nie ma wątpliwości. Alkohol jest na pewno towarem bardzo specyficznym, zmieniającym świadomość spożywającego, uzależniającym i jego dystrybucja nie może być poddana wyłącznie prawom rynku. Poza tym nadużywanie alkoholu powoduje konsekwencje dotyczące nie tylko samego pijącego, ale również, a może głównie, jego bliskich, rodziny, dzieci. W związku z tak istotnymi skutkami społecznymi dystrybucja napojów alkoholowych a także zasady ich spożywania podlegają w większości krajów kontroli społecznej. Jednakże niepokojący jest fakt, że więcej niż co czwarty badany nie zgadza się z tym.

88% badanych respondentów oczekuje od władz lokalnych działań służących ograniczeniu problemów alkoholowych. Tylko 12% badanych mieszkańców nie oczekuje takich działań.
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Wśród mieszkańców gminy Milicz istnieje duże zrozumienie dla specyfiki problemów alkoholowych, a także przyzwolenie i oczekiwanie by władze samorządowe włączyły się aktywnie w rozwiązywanie tych problemów.

Istotna jest także zasadnicza zgodność opinii w kwestii ustalenia granicy wieku legalnego nabywania napojów alkoholowych. 

Wszyscy z badanych wyrażają poparcie i zrozumienie dla istniejącego prawnego zakazu sprzedawania napojów alkoholowych dla dzieci i młodzieży. 

· DOSTĘPNOŚĆ NAPOJÓW ALKOHOLOWYCH W GMINIE MILICZ

Ilość punktów sprzedaży napojów alkoholowych:

Ogółem:   151 ( rok 2004)


     120 ( rok 2010)

Polityka kontroli ilości punktów sprzedaży alkoholu jest istotnym instrumentem kształtowania kondycji zdrowotnej mieszkańców.

Szacunkowa skala problemów alkoholowych w gminie Milicz przedstawia się następująco:

- Liczba osób uzależnionych od alkoholu: 500-750

- Liczba osób dorosłych żyjących w rodzinach alkoholowych (współmałżonkowie, rodzice, rodzeństwo): 1.000-1.250

- Liczba dzieci wychowujących się w rodzinach alkoholików: 1.000-1.750

- Liczba osób pijących szkodliwie, nie uzależnionych od alkoholu: 1.250-1.750

- Ofiary przemocy w rodzinach z problemem alkoholowym (dzieci i dorośli): 1.300-1.650

· PRZESTĘPSTWA I WYKROCZENIA ZWIĄZANE Z NADUŻYWANIEM ALKOHOLU

Funkcjonariusze Komisariatu Policji odnotowali w ostatnich latach na terenie gminy Milicz wiele zdarzeń z udziałem osób nietrzeźwych, w tym:

	RODZAJ PRZESTĘPSTWA LUB WYKROCZENIA
	Rok 2002
	Rok 2003
	Rok 2004

	Ilość wniosków skierowanych do sądów grodzkich w związku z prowadzeniem pojazdów pod wpływem alkoholu
	411
	597
	430

	
	Rok 2008
	Rok 2009
	Rok 2010

	
	223
	262
	241

	Ilość osób zatrzymanych do wytrzeźwienia w pomieszczeniach dla zatrzymanych


	Rok 2002


	Rok 2003


	Rok 2004

	
	129
	163
	129

	
	Rok 2008
	Rok 2009
	Rok 2010

	
	69
	72
	47


· Urząd Miejski w Miliczu co roku opracowuje Program Profilaktyki i  Rozwiązywania

 Problemów Alkoholowych. Program na rok 2006 zakłada rozwiązanie najważniejszych problemów w skład których wchodzą:

-konsekwencja w egzekwowaniu prawa nałożonego na podmioty ustawą o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi.

-wdrażanie programu profilaktycznego dla kandydatów na kierowców

-zachęcanie do współpracy stowarzyszenia i organizacje pozarządowe na rzecz rozwiązywania problemów alkoholowych 

-zwiększenie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych od alkoholu

-zwiększenie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych od narkotyków 

-udzielanie rodzinom, w których występuje problem alkoholowy i narkotykowy pomocy psychospołecznej i prawnej

-udoskonalenie działań profilaktycznych w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii, w szczególności wśród dzieci i młodzieży.

· Gminne szkoły realizują opracowane przez siebie programy profilaktyki, które Urząd

Miejski w znaczący sposób dofinansowuje. Szkoły w ramach realizacji zadań profilaktycznych zakupiły m.in.:

- „Jak ja na to patrzę”

- „Czy tylko niemy krzyk’

- „Jak światło w tunelu”

- „Właściwy wybór”

- „Zanim wybierzesz”

- „W zasięgu serca”

- „Jeśli nadejdzie jutro”

· Na terenie Milicza ma swoją siedzibę świetlica środowiskowa, która realizuje zajęcia 

socjoterapeutyczne. W szkołach na terenie gminy funkcjonują również świetlice dla uczniów.

W gminie Milicz przeprowadzono również badania młodzieży dotyczące realizacji projektu badawczego: „Badanie postaw i zachowań młodzieży wobec uzależnień i zagrożeń społecznych” wykonanego przez zespół pedagogów i psychologów przy POMP w Miliczu w listopadzie 2003r.

W badaniach posłużono się anonimowa ankietą przeprowadzoną na grupie uczniów klas IV-VI szkół podstawowych, uczniach klas I-III gimnazjów oraz uczniów klas II szkół średnich.

Wyniki ankiet w szkołach podstawowych jednoznacznie pokazały, że największym problemem jest agresja wśród uczniów. Wykazują one jednocześnie na pierwsze kontakty z alkoholem.

Wśród uczniów gimnazjum problem nikotynowy jest znaczny, a picie alkoholu prawie stało się normą. Badania pokazały, że młodzież ma pierwsze doświadczenia narkotykowe.

W szkołach ponadgimnazjalnych młodzież nie tylko przyznaje się do systematycznego palenia papierosów i picia alkoholu, ale wielu z nich miało bezpośredni kontakt z narkotykami.

- Podstawowym powodem inicjacji narkotycznej wśród ankietowanych uczniów jest zaspokojenie ciekawości (95-62% wyborów). Na drugim miejscu wymieniany jest wpływ grupy (do 25% odpowiedzi). Duży procent  (od 2-45%) wymienia inne przyczyny.

- Od 60%-do 86% badanych bardzo wysoko ocenia swoje umiejętności asertywne (potrafi stanowczo odmówić). Raczej potrafiłoby odmówić od 7% do 26% ankietowanych. 5% stanowi liczba uczniów , którzy raczej nie, lub stanowczo nie potrafi odmawiać.

- Zdecydowana większość badanych (ponad 90%) wskazuje, że zna lub raczej zna skutki zażywania narkotyków. Odsetek tych, którzy nie wiedzą jak środki odurzające działają na organizm kształtuje się w granicach od 1% do 13%.

- Wśród instytucji i osób, do których uczeń może się zgłosić ze swoimi problemami, respondenci podawali:

- Pedagoga szkolnego

- MONAR

- Poradnię Zdrowia Psychicznego

- Grupy AA

- Wychowawcę klasy

- Pedagoga

- Pracowników świetlicy środowiskowej

- Rodzica

- Przyjaciela, sympatię

Z analizy danych wynika, że pedagog szkolny miałby około 60% wyborów, na drugim miejscu MONAR- około 20% wskazań i rodzice (również 20%), a później Poradnia Zdrowia Psychicznego – 13%.
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Postawy i zachowania uczniów wobec narkotyków i sytuacji narkotycznych

	Szkoły podstawowe


	Gimnazja
	Szkoły ponadgimnazjalne

	KONTAKT Z NARKOTYKAMI

	Zdecydowana większość uczniów nie miała kontaktu z narkotykami
	90% uczniów  nie miało kontaktu z narkotykami
	70% uczniów deklaruje, że nie miała osobiście kontaktów z narkotykami. Pozostali 10-30% uczniów, co najmniej raz zażyło jakiś narkotyk, 3% ankietowanych w wybranych szkołach przyznaje, że często używa narkotyków.

	OCENA DOSTĘPNOŚĆI NARKOTYKÓW

	Znacząca 

większość ankietowanych nie ma wiedzy na temat dostępności narkotyków. Średnio 15% badanych twierdzi, że zdobyć środki odurzające jest łatwo, a 5%, że trudno.
	Ponad połowa ankietowanych nie ma wiedzy na temat dostępności narkotyków. Średnio 25% wszystkich badanych uczniów twierdzi, że zdobycie środków odurzających jest łatwe, a 20%, że trudne.
	Średnio ponad 50% ankietowanych twierdzi, że zdobycie środków odurzających jest łatwe (20-35% wyborów), lub raczej łatwe (20-35% wyborów). Istnieje grupa badanych , zdaniem których zdobyć środki odurzające jest trudno.


Z A S O B Y   L O K A L N E 

· Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

Osoby uzależnione i wyrządzające swoim piciem poważne szkody społeczne a nie chcące dobrowolnie poddać się leczeniu odwykowemu mogą być zgłoszone do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w celu wszczęcia procedury zobowiązującej do leczenia.

	1.


	Liczba osób, z którymi Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych przeprowadziła rozmowy interwencyjno-motywujące w związku z nadużywaniem alkoholu
	Rok 2004
	Rok 2010

	
	
	29
	36

	2.


	Liczba osób uzależnionych od alkoholu, wobec których Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych wystąpiła do sądu z wnioskiem o zobowiązanie do podjęcia leczenia odwykowego
	Rok 2004
	Rok 2010

	
	
	3
	27


Zapytano mieszkańców gminy Milicz, co sądzą o instytucji sądowego zobowiązania do leczenia. Odpowiedzi ankietowanych rozkładały się następująco:

	Wobec wszystkich alkoholików
	63%

	W pewnych przypadkach (np. szkody społeczne)
	21%

	Nie powinno się w ogóle stosować przymusu
	5%

	Trudno powiedzieć
	11,00%


Z przedstawionej tabeli wynika, iż mieszkańcy gminy Milicz popierają instytucje sądowego zobowiązania do leczenia. Pewna część badanych uważa, że nie wystarczy samo uzależnienie. Istotne jest, czy alkoholik powoduje swoim zachowaniem szkody społeczne. Takie myślenie odpowiada obecnemu stanowi prawnemu, gdzie do zastosowania postanowienia o leczeniu odwykowym uzależnienie musi współistnieć z takimi zachowaniami jak: zakłócanie porządku publicznego, rozpad rodziny czy demoralizacja dzieci.

· Leczenie odwykowe, grupy samopomocowe, rehabilitacja

Ilość osób korzystających z pomocy terapeutycznej Poradni Leczenia Uzależnień i Współuzależnień w Miliczu:

Zgłosiły się w roku:                     Uzależnieni               Współuzależnieni

                 * 2004 r.                            68                                     25            


      * 2010 r.                           114                                   33                

Weszły w program leczenia:                                                   

     * 2004r.                             29                                      13           

     * 2010r.


31


       18
Formy oddziaływań terapeutycznych:

1. Diagnoza problemów alkoholowych i osobowości

2. Konsultacje indywidualne ds. uzależnienia i współuzależnienia

3. Grupy edukacyjne i terapeutyczne ds. uzależnienia i współuzależnienia

4. Program psychokorekcyjny dla osób, które prowadziły pojazd w stanie nietrzeźwości.

Przebyte szkolenia terapeutyczne:

1. Studium Pomocy Psychologicznej           1

2. Studium Terapii Uzależnień                     3

3. Program Rozwoju Osobistego                  1

4. Studium Socjoterapii                                1

5. Szkolenie w psychoterapii analitycznej    1

Organizacje pozarządowe:

· Stowarzyszenie Abstynenckie „Abstynent”

Stowarzyszenie działa na rzecz niesienia pomocy osobom uzależnionym i członkom ich rodzin, wspiera ruch trzeźwościowy i pomaga swoim członkom w utrzymaniu abstynencji.

· Grupy samopomocowe:

AA (dla uzależnionych)                              Ilość grup: 2
P O D S U M O W A NI E

· Alkoholizm zajmuje drugie miejsce w hierarchii problemów społecznych. Wymienia go, co drugi z badanych. 

· 42% ankietowanych uważa, że osoby pijące alkohol w ich okolicy stanowią szczególne zagrożenie dla bezpieczeństwa.

· 88% badanych oczekuje na poziomie lokalnym działań służących ograniczeniu skali problemów alkoholowych. W tym kryje się między innymi odpowiedź na pytanie, po co potrzebny jest rzetelny gminny program profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych.

· Zdecydowana większość badanych chce utrzymania a nawet podwyższenia do 21 lat wieku legalnego nabycia napojów alkoholowych

· Według danych szacunkowych opartych na wskaźnikach wypracowanych przez PARPA co szósty mieszkaniec gminy uwikłany jest w jakiś sposób (osobiście, lub przez członków rodziny) w problem alkoholowy.

· Wielu uczniów z wszystkich badanych grup wiekowych ma kontakt z alkoholem. Oczywiście, im starsza młodzież, tym ten kontakt jest częstszy.

· Skala zachowań związanych z zażywaniem narkotyków zdecydowanie nasila się w szkołach ponadgimnazjalnych. Kontakty ze środkami odurzającymi, młodszych uczniów są sporadyczne.

·  25% gimnazjalistów i połowa uczniów szkół średnich uważa, że dostęp do narkotyków jest łatwy, uczniowie sięgają po narkotyki z ciekawości, natomiast ze swoimi problemami najchętniej zgłosiliby się do pedagoga szkolnego.

3.5 OPIEKA NAD DZIEĆMI I OSOBAMI STARSZYMI

Starzenie się społeczeństwa 

Polska, tak jak i inne kraje europejskie, staje się populacją starzejącą się. Jest to warunkowe zarówno przedłużającym się wiekiem życia, jak i obniżającą się liczbą urodzin. W obecnym okresie zaburzona jest wymiana pokoleniowa.

Odsetek osób w wieku poprodukcyjnym w gminie Milicz wynosi 12,9%.

Kryzys rodziny

Procesy cywilizacyjne, a także proces transformacji ustrojowej w naszym kraju pociągnęły za sobą zmiany w funkcjonowaniu rodziny. Coraz więcej młodych ludzi żyje w rodzinach rozbitych, dotkniętych patologią społeczną. Zanika tradycyjna rodzina wielopokoleniowa. Jedną z przyczyn kryzysu rodzinnego jest pauperyzacja
 społeczeństwa i nadmierne poświęcenie się pracy i zdobywaniu dóbr materialnych, kosztem kontaktów rodzinnych. Coraz mniejsza jest kontrola rodziców nad dziećmi, spada liczba zawieranych małżeństw, wzrasta ilość rozwodów. Dochodzi do wielu zjawisk patologicznych, nierzadko do przemocy domowej.

Pod pojęciem przemocy- rozumiemy takie zachowanie, które poniża druga osobę, narusza jej prawa i powoduje psychiczne lub fizyczne cierpienie. Wyróżnić można kilka rodzajów przemocy:

Przemoc fizyczna- czyli działania powodujące nieprzypadkowe urazy (stłuczenia, złamania, zasinienia itp.)

Przemoc psychiczna- celowe zachowania nie zawierające aktów przemocy fizycznej, które powodują znaczące obniżenie możliwości prawidłowego funkcjonowania drugiej osoby, w tym zaburzenia jej osobowości, niskie poczucie własnej wartości, stany nerwicowe i lękowe u innej osoby.

Wykorzystywanie seksualne- takie zachowania, które prowadzą do seksualnego zaspokojenia, kosztem innej osoby.

Policja w Polsce w latach 90-tych odnotowała prawie dwukrotny wzrost przypadków znęcania się nad członkami rodziny (w tym nad dziećmi). Podczas gdy liczba przestępstw ogółem wzrosła o 2%, liczba przestępstw przeciw rodzinie aż do 62%.

Oczywiście trudno jest powiedzieć na ile wynika to ze wzrostu tego typu nagannych zachowań, a na ile ze zwiększenia zgłaszalności związanej z większą wrażliwością i uwagą społeczną na problemy przemocy domowej.

Zgodnie z ustawą o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi udzielanie rodzinom, w których występują problemy alkoholowe pomocy psychologicznej i prawnej, a w szczególności ochrony przed przemocą w rodzinie należy do zadań własnych gminy.

Przez wiele lat problem przemocy domowej był marginalizowany, nie dostrzegano jego rozmiarów, ani zagrożeń. Dopiero w ostatnim czasie organizowany jest system pomocy osobom krzywdzonym.

Istotna jest tutaj współpraca przedstawicieli wszystkich służb i instytucji oraz osób udzielających pomocy ofiarom przemocy, tzn. pedagogów, pracowników świetlic socjoterapeutycznych i środowiskowych, psychologów, pracowników socjalnych, policjantów, przedstawicieli służby zdrowia, księży, terapeutów uzależnień i innych.

3.5.1  LOKALNA DIAGNOZA STAROŚCI I PRZEMOCY W RODZINIE
· Policja – interwencje związane z przemocą w rodzinie:

	RODZAJ PRZESTĘPSTWA LUB WYKROCZENIA
	ROK 2002


	ROK 2003
	ROK 2004

	Ilość interwencji domowych związanych z przemocą w rodzinie

· Założono „Niebieskie Karty”
	440

115
	212

212
	403

281

	
	ROK 2008
	ROK 2009
	ROK 

2010

	Ilość interwencji domowych związanych z przemocą w rodzinie

· Założono „Niebieskie Karty”
	70

49
	64

52
	71

45

	
	

	
	


Ośrodek Pomocy Społecznej
	Rodzaj świadczenia w roku 2004
	Ilość osób korzystających

	
	Rok 2004
	Rok 2010

	Dożywianie dzieci w szkołach
	471
	487

	Posiłek dla potrzebujących-dorośli
	15
	41


· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie:

	
	Powiatowe Centrum Pomocy

Rodzinie
	rok 2002
	rok 2003
	rok 2004

	1.
	Rodziny zastępcze
	27


	28
	33

	
	
	rok 2008
	rok 2009
	rok 2010

	
	
	33


	31
	35


Rodziny zastępcze są instytucjami pomocy społecznej tworzonymi w celu zapewnienia opieki dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej z powodu wystąpienia w ich rodzinach różnego rodzaju sytuacji kryzysowych takich jak: 

- sieroctwo, 

- ubóstwo, 

- złe warunki mieszkaniowe, 

- brak pracy, 

- alkoholizm i inne uzależnienia, 

- ciężkie choroby somatyczne i psychiczne, 

- niezaradność w sprawach opiekuńczo wychowawczych, 

- skutki przedwczesnego macierzyństwa itp.

Tworzenie rodzin zastępczych opiera się na zasadzie poszukiwania odpowiednich opiekunów i bezpiecznego domu dla konkretnego dziecka, a nie na poszukiwaniu dziecka dla rodziców, którzy zgłosili gotowość do pełnienia tej funkcji. Utworzenie rodziny zastępczej (w przeciwieństwie do adopcji inaczej zwanej przysposobieniem) nie powoduje powstania więzi rodzinno-prawnej pomiędzy opiekunami a dzieckiem.

· Domy Pomocy Społecznej

- Dom Pomocy Społecznej dla osób starszych w Miliczu

· Domy Dziecka  
Dom nad Baryczą – Dom Dziecka w Sułowie

· Klub Emerytów i Rencistów MSWiA (Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji)

· Ośrodek Szkolno-Wychowawczy (internat)

· Koalicja na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w ramach której funkcjonują:

- Zespół interdyscyplinarny

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Nazwa instytucji

	1.
	Chilczuk Iwona – sierżant sztabowy
	Komenda Powiatowa Policji

	2.
	Kasprolewicz Tomasz – Kierownik Wydziału Profilaktyki i Przeciwdziałania Uzależnieniom
	Urząd Miejski w Miliczu

	3.
	Kląskała Renata – Pełnomocnik ds. profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych
	Urząd Gminny – Cieszków

	4.
	Linda Anna – psycholog
	Urząd Gminy - Krośnice

	5.
	Mierzyńska Małgorzata – specjalista ds. przeciwdziałania przemocy domowej
	Punkt Interwencyjno-Konsultacyjny Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie

	6.
	Milian Anna – dyrektor OPS
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Miliczu

	7.
	Ośko Bożena – psycholog
	Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

	8.
	Szewczuk Mirosława – psycholog
	Gminna Komisja do spraw Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

	9.
	Wójcik Piotr – kurator zawodowy
	Sąd Rejonowy w Miliczu

	10.
	Zołotajkin Jolanta - pedagog
	Pełnomocnik Koalicji ds. współpracy ze szkołami w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej


1. Punkt Konsultacyjno- Interwencyjny Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, gdzie podejmowane są działania skierowane na wszystkich poszkodowanych członków rodziny odpowiednio do potrzeb i możliwości. W Punkcie Konsultacyjno- Interwencyjny Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, podejmowane są działania skierowane na wszystkich poszkodowanych członków rodziny odpowiednio do potrzeb i możliwości. Brak jest koordynacji działań w sytuacjach współdziałania kilku instytucji. Punkt podejmuje czynności prowadzące do podniesienia jakości współpracy w ramach tzw. Koalicji na rzecz przeciwdziałania przemocy.

Poniżej dane z lat 2004 oraz 2010

	1.
	Liczba osób, które korzystały z pomocy w Punkcie                   
	Rok 2004
	Rok 2010

	
	a/
	sprawcy przemocy
	3                 
	3

	
	b/
	osoby krzywdzone
	62
	95

	2.
	Rodzaje podejmowanych działań
	
	

	
	· 
	powiadomienie pisemne (w tym policji, prokuratur, sądów, kuratorów, szkół itp.)
	32
	26

	
	
	mediacje
	3
	4

	
	· 
	wywiad w domu
	1
	-

	
	· 
	szkolenia
	

	
	
	-
	z kuratorami ds. nieletnich
	

	
	
	-
	z lekarzami i pielęgniarkami
	

	
	
	-
	z policjantami-dzielnicowymi
	

	
	· 
	utrzymanie współpracy z OPS, PCPR, Policją, kuratorami, pedagogami i dyrektorami szkół
	

	
	· 
	lider Zespołu Interdyscyplinarnego
	


P O D S U M O W A N I E

· 21% rodzin korzystających ze świadczeń OPS czyni to z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

· W Miliczu działa Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej oraz Punkt Interwencyjno- Konsultacyjny Przeciwdziałania Przemocy Rodzinie.

· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie dofinansowuje 50 rodzin zastępczych.

· W gminie Milicz funkcjonuje jeden Dom Pomocy Społecznej, który posiada

      123 miejsca.

· Na terenie gminy Milicz funkcjonuje jeden Dom Dziecka, w którym jest 30 miejsc.

· Działający przy Ośrodku Szkolno- Wychowawczym Internat przeznaczony jest dla dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i ma przygotowanych 30 miejsc dla swoich podopiecznych.

CZĘŚĆ II

Rozdział 4

PODSTAWY PRAWNE SYSTEMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Organizację pomocy społecznej oraz jej prawne uwarunkowania definiuje Ustawa z dnia 12.03.2004r., o pomocy społecznej (Dz. U. z dnia 2 października 2009r., Nr 175, poz. 1362 z późniejszymi zmianami), która określa:

- zadania w zakresie pomocy społecznej

- rodzaje świadczeń z pomocy społecznej oraz zasady i tryb ich udzielania

- organizację pomocy społecznej

- zasady i tryb postępowania kontrolnego w zakresie pomocy społecznej

Powyższa ustawa wymienia powody, w jakich udziela się pomocy społecznej osobom i rodzinom, są to :

1. Ubóstwo

2. Sieroctwo

3. Bezdomność

4. Bezrobocie

5. Niepełnosprawność

6. Długotrwała lub ciężka choroba

7. Przemoc w rodzinie

7a. Potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi

8. Potrzeba ochrony macierzyństwa lub wielodzietności

9. Bezradność w sprawach opiekuńczo- wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych

10. Brak umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo- wychowawcze

11. Trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy

12. Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego

13. Alkoholizm lub narkomania

14. Zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa

15. Klęska żywiołowa lub ekologiczna

Pomoc społeczna polega w szczególności na:

· Przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych ustawą świadczeń 

· Pracy socjalnej

· Prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej 

· Analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej 

· Realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych

· Rozwijaniu nowych form pomocy społecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb

Pomoc społeczną organizują organy administracji rządowej i samorządowej, współpracując w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami społecznymi i pozarządowymi, kościołem Katolickim, innymi kościołami, związkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Ustawa o świadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r, (Dz.U. z dnia 30 grudnia 2003r., Nr 228, poz. 2255 z późniejszymi zmianami) określa warunki nabywania prawa do świadczeń rodzinnych oraz zasady ustalania, przyznawania i wypłacania tych świadczeń. Świadczeniami rodzinnymi są:

1) zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego,

2) świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny i świadczenie pielęgnacyjne.

Zasiłek rodzinny ma na celu częściowe pokrycie wydatków na utrzymanie dziecka. Prawo do zasiłku rodzinnego i dodatków do tego zasiłku przysługuje:

-rodzicom, jednemu z rodziców albo opiekunowi prawnemu dziecka;

-opiekunowi faktycznemu dziecka;

-osobie uczącej się, 

których dochód spełnia wymogi w/w ustawy.

Do zasiłku rodzinnego przysługują dodatki z tytułu:

1) urodzenia dziecka;

2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;

3) samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek upływu ustawowego okresu jego pobierania;

4) samotnego wychowywania dziecka;

5) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej;

6) kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego;

7) rozpoczęcia roku szkolnego;

8) podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.

Ustawa o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej z dnia 22 kwietnia 2005r., ( Dz.U z dnia 17 maja 2005 r. ) Ustawa określa zasady:

postępowania wobec osób zobowiązanych do świadczenia alimentacyjnego na podstawie tytułu wykonawczego, jeżeli egzekucja prowadzona przez komornika sądowego jest bezskuteczna oraz przyznawania zaliczek alimentacyjnych dla osób samotnie wychowujących dzieci, uprawnionych do świadczenia alimentacyjnego na podstawie tytułu wykonawczego, którego egzekucja jest bezskuteczna.

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003r, (Dz. U z dnia 14 lipca 2003r, Nr 122, poz. 1143 z późniejszymi zmianami) stwarza szansę na powrót do społeczeństwa osobom i rodzinom, które z różnych powodów zostały wykluczone lub znalazły się na marginesie życia społecznego. 

Ustawa kładzie szczególny nacisk na edukację i pobudzenie aktywności w środowiskach marginalizowanych zawodowo i społecznie, a także na wsparciu zatrudnienia właśnie wśród tej grupy osób. Przepisy ustawy stosuje się w szczególności do: 

1) bezdomnych realizujących indywidualny program wychodzenia z bezdomności, w rozumieniu przepisów o pomocy społecznej,

2) uzależnionych od alkoholu, po zakończeniu programu psychoterapii w zakładzie lecznictwa odwykowego,

3) uzależnionych od narkotyków lub innych środków odurzających, po zakończeniu programu terapeutycznego w zakładzie opieki zdrowotnej,

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepisów o ochronie zdrowia psychicznego,

5) bezrobotnych, w rozumieniu przepisów o zatrudnieniu i przeciwdziałaniu bezrobociu, pozostających bez pracy przez okres co najmniej 36 miesięcy,

6) zwalnianych z zakładów karnych, mających trudności w integracji ze środowiskiem, w rozumieniu przepisów o pomocy społecznej,

7) uchodźców realizujących indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisów o pomocy społecznej, którzy podlegają wykluczeniu społecznemu i ze względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie własnym staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych i znajdują się w sytuacji powodującej ubóstwo oraz uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym i rodzinnym.

Zadania określone w ustawie realizowane są poprzez zatrudnienie socjalne, przez co należy rozumieć zapewnianie osobom, o których mowa, możliwości uczestnictwa w zajęciach prowadzonych przez centra integracji społecznej, kluby integracji społecznej i zatrudnienia wspieranego.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z dnia 20 września 2005 r.) ma na celu zwiększenia skuteczności przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz inicjowania i wspierania działań polegających na podnoszeniu świadomości społecznej w zakresie przyczyn i skutków przemocy w rodzinie. Powyższa ustawa określa:

1) zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie;

2) zasady postępowania wobec osób dotkniętych przemocą w rodzinie;

3) zasady postępowania wobec osób stosujących przemoc w rodzinie.

Osobie dotkniętej przemocą w rodzinie udziela się pomocy, w szczególności w formie:

1) poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego i socjalnego;

2) interwencji kryzysowej i wsparcia;

3) ochrony przed dalszym krzywdzeniem, poprzez uniemożliwienie osobom stosującym przemoc korzystania ze wspólnie zajmowanego z innymi członkami rodziny mieszkania oraz zakazanie kontaktowania się z osobą pokrzywdzoną;

4) zapewnienia, na żądanie osoby dotkniętej przemocą, bezpiecznego schronienia w specjalistycznym ośrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie są realizowane przez organy administracji rządowej i jednostki samorządu terytorialnego

Ustawa o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi z dnia 26 października 1982r.,(Dz. U. z 2002r., Nr 147, poz.1231 z późniejszymi zmianami) określa, że organy administracji rządowej i jednostek samorządu terytorialnego są obowiązane do podejmowania działań zmierzających do ograniczania spożycia napojów alkoholowych oraz zmiany struktury ich spożywania, inicjowania i wspierania przedsięwzięć mających na celu zmianę obyczajów w zakresie sposobu spożywania tych napojów, działania na rzecz trzeźwości w miejscu pracy, przeciwdziałania powstawaniu i usuwania następstw nadużywania alkoholu, a także wspierania działalności w tym zakresie organizacji społecznych i zakładów pracy.

Organy, o których mowa, popierają także tworzenie i rozwój organizacji społecznych, których celem jest krzewienie trzeźwości i abstynencji, oddziaływanie na osoby nadużywające alkoholu oraz udzielanie pomocy ich rodzinom, jak również zapewniają warunki sprzyjające działaniom tych organizacji. 

Organy, o których mowa, współdziałają również z Kościołem Katolickim i innymi kościołami oraz związkami wyznaniowymi w zakresie wychowania w trzeźwości i przeciwdziałania alkoholizmowi.

Zadania w zakresie przeciwdziałania alkoholizmowi wykonuje się przez odpowiednie kształtowanie polityki społecznej, w szczególności:

1) tworzenie warunków sprzyjających realizacji potrzeb, których zaspokajanie motywuje powstrzymywanie się od spożywania alkoholu,

2) działalność wychowawczą i informacyjną,

3) ustalanie odpowiedniego poziomu i właściwej struktury produkcji napojów alkoholowych przeznaczanych do spożycia w kraju,

4) ograniczanie dostępności alkoholu,

5) leczenie i rehabilitację osób uzależnionych od alkoholu,

6) zapobieganie negatywnym następstwom nadużywania alkoholu i ich usuwanie.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r., o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z dnia 19 września 2005 r., Nr 179, poz 1485 z późniejszymi zmianami), określa:

1)zasady i tryb postępowania w zakresie przeciwdziałania narkomanii;

2)zadania i uprawnienia organów administracji rządowej i jednostek samorządu terytorialnego oraz innych podmiotów w zakresie przeciwdziałania naruszeniom prawa dotyczącego obrotu, wytwarzania, przetwarzania, przerobu i posiadania substancji, których używanie może prowadzić do narkomanii.

 Przeciwdziałanie narkomanii realizuje się przez odpowiednie kształtowanie polityki społecznej, gospodarczej, oświatowo-wychowawczej i zdrowotnej, a w szczególności:

1)działalność wychowawczą, edukacyjną, informacyjną i zapobiegawczą;

2)leczenie, rehabilitację i reintegrację osób uzależnionych;

3)ograniczanie szkód zdrowotnych i społecznych;

4)nadzór nad substancjami, których używanie może prowadzić do narkomanii;

5)zwalczanie niedozwolonego obrotu, wytwarzania, przetwarzania, przerobu i posiadania substancji, których używanie może prowadzić do narkomanii;

6)nadzór nad uprawami roślin zawierających substancje, których używanie może prowadzić do narkomanii.

Przepisy ustawy stosuje się do:

-produktów leczniczych, które są środkami odurzającymi, substancjami psychotropowymi lub prekursorami, w zakresie nieuregulowanym w ustawie z dnia 6 września 2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2004 r. Nr 53, poz. 533, z późn. zm.);

-substancji i preparatów chemicznych, które są prekursorami, w zakresie nieuregulowanym w ustawie z dnia 11 stycznia 2001 r. o substancjach i preparatach chemicznych (Dz. U. Nr 11, poz. 84, z późn. zm.).

Ustawa o pożytku publicznym i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003r.,(Dz. U. z dnia 29 maja 2003r., Nr 96, poz. 873 z późniejszymi zmianami) reguluje zasady:

1. Prowadzenia działalności pożytku publicznego przez organizacje pozarządowe i korzystania z tej działalności przez organy administracji publicznej w celu wykonywania zadań publicznych:

2. Uzyskiwania przez organizacje pozarządowe statusu organizacji pożytku publicznego oraz funkcjonowania organizacji pożytku publicznego;

3. Sprawowanie nadzoru nad prowadzeniem działalności pożytku publicznego

4. Ustawa reguluje również warunki wykonywania świadczeń przez wolontariuszy oraz korzystania z tych świadczeń.

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych z dnia 27 sierpnia 1997 roku (Dz. U. z dnia 9 października 1997r., Nr 123, poz. 776 z późniejszymi zmianami). 

· Ustawa dotyczy osób, których niepełnosprawność została potwierdzona orzeczeniem o zakwalifikowaniu przez organy orzekające do jednego z trzech stopni niepełnosprawności: znacznego, umiarkowanego, lekkiego;

· Ustawa dotyczy osób, których niepełnosprawność została potwierdzona orzeczeniem o całkowitej lub częściowej niezdolności do pracy na podstawie odrębnych przepisów

· Ustawa dotyczy osób, których niepełnosprawność została potwierdzona orzeczeniem o niepełnosprawności, wydanym przed ukończeniem 16 roku życia.

Orzeczenie ustalające stopień niepełnosprawności stanowi podstawę do przyznania ulg i uprawnień na podstawie odrębnych przepisów.

Ustawa o postępowaniu w sprawach nieletnich z dnia 26 października 1982 r.(Dz.U z 2002r., Nr 11, poz. 109 z późniejszymi zmianami) obliguje do przeciwdziałania demoralizacji i przestępczości nieletnich i stwarzania warunków powrotu do normalnego życia nieletnim, którzy popadli w konflikt z prawem bądź z zasadami współżycia społecznego, oraz w dążeniu do umacniania funkcji opiekuńczo-wychowawczej i poczucia odpowiedzialności rodzin za wychowanie nieletnich na świadomych swych obowiązków członków.

Przepisy ustawy stosuje się w zakresie:

1) zapobiegania i zwalczania demoralizacji - w stosunku do osób, które nie ukończyły lat 18,

2) postępowania w sprawach o czyny karalne - w stosunku do osób, które dopuściły się takiego czynu po ukończeniu lat 13, ale nie ukończyły lat 17,

3) wykonywania środków wychowawczych lub poprawczych - w stosunku do osób, względem których środki te zostały orzeczone, nie dłużej jednak niż do ukończenia przez te osoby lat 21.

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994r., (Dz.U. z dnia 20 października  1994r., Nr 111, poz. 535 z późniejszymi zmianami), określa, iż:

1. Ochronę zdrowia psychicznego zapewniają organy administracji rządowej i samorządowej oraz instytucje do tego powołane.

2. W działaniach z zakresu ochrony zdrowia psychicznego mogą uczestniczyć stowarzyszenia i inne organizacje społeczne, fundacje, samorządy zawodowe, kościoły i inne związki wyznaniowe oraz grupy samopomocy pacjentów i ich rodzin, a także inne osoby fizyczne i prawne.

Ochrona zdrowia psychicznego polega w szczególności na:

· Promocji zdrowia psychicznego i zapobieganiu zaburzeniom psychicznym

· Zapewnieniu osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej i powszechnie dostępnej opieki zdrowotnej oraz innych form opieki i pomocy niezbędnych do życia w środowisku rodzinnym i społecznym

· Kształtowaniu wobec osób z zaburzeniami psychicznymi właściwych postaw społecznych, a zwłaszcza zrozumienia, tolerancji, życzliwości, a także przeciwdziałaniu ich dyskryminacji.

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorów, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U z 2005r, Nr 31, poz. 266 z późniejszymi zmianami) reguluje zasady i formy ochrony praw lokatorów oraz zasady gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy.

1 maja 2004r. Polska stała się członkiem Unii Europejskiej. Sprawy społeczne na przestrzeni 45-letniej historii Unii przeszły głęboką ewolucję w kierunku wzrostu ich znaczenia. 
Cele społeczne do zrealizowania w Europie zostały wytyczone w aktach trzech organizacji międzynarodowych, tj. Międzynarodowej Organizacji Pracy, Rady Europy i Unii Europejskiej. Organizacje te pełnią określoną rolę w zakresie wyznaczania standardów zabezpieczenia społecznego w Europie.

Natomiast w zakresie polityki strukturalnej i Europejskiego Funduszu Społecznego istnieją regulacje prawne podejmowane przez Radę, Parlament i Komisję Europejską, dotyczące Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej, polityki społecznej, wsparcia społecznego.

Wśród w/w regulacji prawnych wyróżniamy m.in.:

1.Europejską Kartę Społeczną z 1961r, oraz Zrewidowaną Europejską Kartę Społeczną z 1996r.

2. Europejski Kodeks Zabezpieczenia Społecznego z 1964r., oraz Zrewidowany Europejski Kodeks Zabezpieczenia Społecznego z 1990r.

3. Rozporządzenie Rady z dnia 21 czerwca 1999r., wprowadzające ogólne przepisy dotyczące Funduszy Strukturalnych (1260/99 WE)

4. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia z 12 lipca 1999r., w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego (1784/99 WE)

Rozdział 5

WIZJA I MISJA GMINNEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH


Pojęcia: wizja i misja należą do ogólnych postaci kategorii celu działania. Obydwa terminy są pokrewne zarówno w rozumieniu obiegowym, jak i w zakresie zarządzania strategicznego. 

Wizja- to wyobrażenie przedstawiające obraz rzeczywistości w bliższej lub dalszej perspektywie czasowej; pewna przyszłościowa koncepcja modelowa funkcjonowania lub pożądanego stanu rozwoju, określona przez aspirację lub twórczą wyobraźnię.

Wizja w powyższej interpretacji jest ukierunkowana „prognostycznie” do zakresu dowolnego wycinka rzeczywistości.

Wizja, jest więc koncepcją potencjału, wyobrażenia pożądanej przyszłości.

Misja- to posłannictwo pełnione przez osobę lub organizację, dotyczące wykonania specjalnego zadania; charakterystyczna rola do spełnienia, wyrażająca jej odrębność i sens istnienia.

W zarządzaniu strategicznym misja jest terminem zdecydowanie częściej stosowanym aniżeli pojęcie wizji. 

W niniejszej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych wypracowano następującą misję i wizję:



MISJA

„ Skuteczne wspomaganie zagrożonych wykluczeniem społecznym i marginalizacją mieszkańców gminy Milicz”

WIZJA

„W gminie Milicz funkcjonuje sprawny system pomocy społecznej umożliwiający przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych oraz zmniejszenie zjawisk patologicznych wśród osób zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym. 


Wizja Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych to obraz przyszłego stanu, do którego będzie się dążyć uwzględniając społeczne potrzeby mieszkańców. 

Powyższy zapis w ujęciu bardziej szczegółowym przekłada się na następujące cele strategiczne, za pomocą których będziemy dążyć do pożądanego w wizji stanu:

1. Ograniczenie zjawiska bezrobocia oraz redukowanie szkód występujących u osób bezrobotnych

 2. Wyrównanie szans życiowych osób niepełnosprawnych

3. Ograniczenie zjawiska bezdomności

4. Ograniczenie szkód wynikających z nadużywania alkoholu

5. Przeciwdziałanie zagrożeniom i redukowanie szkód wynikających z używania narkotyków

 6. Stworzenie systemu kompleksowej opieki nad ludźmi starszymi, rodziną i dzieckiem.

7. Wysoka jakość świadczonych usług społecznych

Rozdział 6

CELE STRATEGICZNE I OPERACYJNE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH.

Zarówno w skali globalnej jak i lokalnej nie należy raczej oczekiwać, by efekty podejmowanych działań wraz z zaangażowaniem określonych środków, przyczyniły się do eliminacji problemów społecznych. 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych ma służyć temu, by stworzyć taki system działań pomocowych, który powstrzyma pojawianie się nowych obszarów problemowych, a każdy mieszkaniec gminy, który znajdzie się w trudnej sytuacji życiowej, będzie miał szansę trafić w takie miejsce, gdzie otrzyma fachową pomoc oraz wsparcie w rozwiązywaniu jego problemów.

Określając cele Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych szczególną uwagę zwrócono na spójność tych celów i działań z założeniami, priorytetami i dokumentami obowiązującymi w krajach Unii Europejskiej.

W roku 2002 w Nicei, Rada Europejska przyjęła cztery cele zwalczania ubóstwa i wykluczenia społecznego na obszarze Unii Europejskiej:

· zwiększanie udziału w zatrudnieniu i dostępu do środków, praw, dóbr i usług.

· zapobieganie ryzyku wykluczenia społecznego,

· pomoc dla najbardziej potrzebujących,

· mobilizacja wszystkich odpowiednich instytucji.

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych dla gminy Milicz w pełni identyfikuje się z tak wytyczonymi kierunkami działań, dlatego w związku z powyższym określono i sformułowano niżej zaprezentowane cele strategiczne. 

6.1 POMOC NA RZECZ ŚRODOWISK DOTKNIĘTYCH BEZROBOCIEM

Z przeprowadzonej diagnozy sytuacji w Ośrodku Pomocy Społecznej w Miliczu, główną przyczyną korzystania z pomocy jest bezrobocie. Ponad 70% ogółu rodzin korzystających z pomocy Ośrodka Pomocy Społecznej w Miliczu to rodziny dotknięte zjawiskiem bezrobocia (przynajmniej 1 osoba w rodzinie jest bezrobotna) Przeciwdziałanie temu zjawisku jest jednym z warunków zmniejszenia liczby osób ubiegających się o pomoc.

· Cel strategiczny nr 1

Ograniczenie zjawiska bezrobocia oraz redukowanie szkód występujących u osób bezrobotnych.

Cele operacyjne:

1. System pomocy bezrobotnemu

2. Podjęcie pracy przez bezrobotnego

	LP.
	Działania


	Czas trwania 

działania
	Źródła

finansowania
	Odpowiedzialni za realizację

	1
	Wsparcie psychospołeczne dla osób długotrwale bezrobotnych, mające na celu ułatwianie im powrotu na rynek pracy i wzmocnienie poczucia własnej wartości i wiary we własne siły
	2007-2016
	środki UE

środki PUP

środki Urzędu Miejskiego

środki OPS
	1.Urząd Miejski

2.OPS



	2
	Współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy w rozwiązywaniu problemów bezrobocia


	2006-2016
	Wg potrzeb
	1. OPS

	3
	Pobudzanie aktywności własnej rodziny oraz osób korzystających z pomocy w celu przezwyciężenia trudnej sytuacji materialnej (w tym kontrakt socjalny)


	2006-2016
	środki OPS
	1.OPS

2. Urząd Miejski


PRZEWIDYWANE EFEKTY

1. Zwiększenie aktywności własnej rodziny oraz osób korzystających z pomocy

2. Umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych

3. Uzyskanie środków finansowych na zaspokojenie niezbędnej infrastruktury pomocowej

4. Uświadomienie konieczności organizowania alternatywnych form pomocy 

5. Zmniejszenie liczby osób korzystających z pomocy materialnej

WSPÓŁREALIZATORZY DZIAŁAŃ:

1. Urząd Miejski w Miliczu

2. Ośrodek Pomocy Społecznej w Miliczu 

6.2 POMOC NA RZECZ OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH

Z przeprowadzonej diagnozy w Ośrodku Pomocy Społecznej w Miliczu, ustalono, iż niepełnosprawność jest drugim czynnikiem ubiegania się o świadczenia z pomocy społecznej. 35% ogółu rodzin korzystających ze wsparcia z Ośrodka Pomocy Społecznej, to rodziny dotknięte niepełnosprawnością któregoś z członków rodziny.

· Cel strategiczny nr 2

Wyrównywanie szans życiowych osób niepełnosprawnych

Cele operacyjne:

1. Gmina Milicz bez barier architektonicznych

2. System pomocy osobom niepełnosprawnym poprzez różnorodne formy usług

3. Aktywny i samowystarczalny niepełnosprawny

	LP.
	Działania


	Czas trwania 

działania
	Źródła

finansowania
	Odpowiedzialni za realizację

	1
	Dostosowanie urzędów, instytucji, budynków publicznych i środków transportu do potrzeb osób niepełnosprawnych (znoszenie barier architektonicznych, urbanistycznych, sprzętowych i komunikacyjnych)
	2006-2016
	PFRON

środki UE
	1. Urząd Miejski 



	2
	Stworzenie dostępu do usług leczniczych oraz rehabilitacji psychospołecznej dla osób niepełnosprawnych
	2006-2016
	PFRON

NFZ
	1. Urząd Gminy

2. Organizacje pozarządowe



	3
	Pomoc w rozwoju różnorodnych form usług opiekuńczych wspomagających osoby niepełnosprawne
	2006-2016
	Urząd Gminy
	1. OPS

2. Organizacje pozarządowe



	4
	Zapewnienie kompleksowej informacji oraz zwiększenie dostępności różnych form poradnictwa dla osób niepełnosprawnych
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego


	1. OPS

2. Organizacje pozarządowe



	5
	Wspieranie instytucji i organizacji pozarządowych zajmujących się pomocą osobom niepełnosprawnym
	2006-2016
	Środki UE

środki z PFRON

środki Urzędu Miejskiego
	1.Urząd Miejski

	6
	Przeciwdziałanie izolacji społecznej niepełnosprawnych dzieci
	2006-2016
	Środki UE

środki z PFRON

Urząd Miejski

Urząd
Marszałkowski

Urząd Wojewódzki
	1. OPS

2. Organizacje pozarządowe

3.Placówki oświatowe


PRZEWIDYWANE EFEKTY:

1. Usprawnienie społeczne osób niepełnosprawnych

2. Odciążenie rodzin z osobami niepełnosprawnymi oraz poprawa ich sytuacji rodzinnej

3. Zapewnienie osobom niepełnosprawnym godnych warunków życiowych i zabezpieczenie ich niezbędnych potrzeb 

WSPÓŁREALIZATORZY DZIAŁAŃ:

1. Urząd Miejski w Miliczu

2. Organizacje pozarządowe

3.Placówki oświatowe

6.3 POMOC NA RZECZ OSÓB BEZDOMNYCH I ZAGROŻONYCH                                                                                                                             BEZDOMNOŚCIĄ

Z przeprowadzonych badań wynika, iż osoby bezdomne, korzystające ze świadczeń Ośrodka Pomocy Społecznej stanowią pojedyncze przypadki i nie są dużym obciążeniem dla gminy, jednakże problem choć niewielki, to jednak istnieje i dlatego należy zapewnić potrzebującym niezbędne warunki egzystencjalne.

Poza tym duża liczba podopiecznych OPS oczekuje na przydział lokalu socjalnego.

· Cel strategiczny nr 3

Ograniczenie zjawiska bezdomności

Cele operacyjne:

           1. Zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych

           2. System pomocy osobom bezdomnym i zagrożonych bezdomnością

	LP.
	Działania


	Czas trwania 

działania
	Źródła

finansowania
	Odpowiedzialni za realizację

	1
	Zaspokojenie niezbędnych potrzeb bytowych oraz zapewnienie przejściowej bazy noclegowej dla osób bezdomnych szczególnie w okresie zimowym
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki OPS
	1. Urząd Miejski

2. OPS

	2
	Zapewnienie pomocy psychospołecznej przy wychodzeniu z bezdomności i aktywizacja społeczna osób bezdomnych
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego 

środki OPS

środki pozabudżetowe
	1. OPS

2. Organizacje pozarządowe



	3
	Stworzenie warunków do przeciwdziałania bezdomności dla osób zagrożonych tym zjawiskiem m.in. poprzez terapię uzależnień, pomoc w realizacji zaległości w opłatach mieszkaniowych
	2006-2016
	NFZ

środki Urzędu Miejskiego

środki OPS
	1. Urząd Miejski

2. OPS

3.Poradnie specjalistyczne

	4
	Dostosowanie budownictwa socjalnego i komunalnego do aktualnych potrzeb 
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki pozabudżetowe
	1. Urząd Miejski

	5
	Zapewnienie minimalnego standardu życia osobom bezdomnym niezdolnym do samodzielnej egzystencji
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki OPS

darczyńcy
	1. OPS

2. Organizacje pozarządowe


PRZEWIDYWANE EFEKTY 

1. Zwiększenie efektywności działań i skuteczne reagowanie Ośrodka Pomocy Społecznej oraz organizacji i instytucji ze sobą współpracujących 

2. Dostateczna ilość mieszkań socjalnych i komunalnych

3. Wyjście z bezdomności

    WSPÓŁREALIZATORZY DZIAŁAŃ:

1. Urząd Miejski w Miliczu

2. Ośrodek Pomocy Społecznej w Miliczu

3. Organizacje pozarządowe

6.4 POMOC NA RZECZ OSÓB DOTKNIĘTYCH PROBLEMEM ALKOHOLOWYM

Alkoholizm zajmuje drugie miejsce w hierarchii problemów społecznych, wskazywanych  przez mieszkańców gminy Milicz. Realizując Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych ukierunkowano działania na pomoc osobom uzależnionym oraz rodzinom osób uzależnionych. Celem tych działań jest również rozszerzenie profilaktyki i podniesienie świadomości mieszkańców.

· Cel strategiczny nr 4

Ograniczenie szkód wynikających z nadużywania alkoholu

 Cele operacyjne:

              1. System pomocy osobom uzależnionym i ich rodzinom

              2. Profilaktyka uzależnień

              3. Nie sprzedawanie alkoholu nieletnim

	LP.
	Działania


	Czas trwania 

działania
	Źródła

finansowania
	Odpowiedzialni za realizację

	1
	Aktywizacja społeczności lokalnej i integracja środowisk lokalnych wokół działań profilaktycznych, ograniczających nadużywanie alkoholu
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

NFZ

darczyńcy
	1. Urząd Miejski

2. Organizacje pozarządowe

3. Placówki oświatowe



	2
	Współpraca z poradnią specjalistyczną prowadzącą oddziaływania psychoterapeutyczne w zakresie terapii uzależnienia od alkoholu i współuzależnienia
	2006-2016
	beznakładowo
	1. Urząd Miejski

2. Poradnie specjalistyczne

3.Organizacje pozarządowe

4. OPS

	3
	Podnoszenie kwalifikacji osób realizujących zadania w zakresie terapii uzależnień i profilaktyki
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki Unii Europejskiej

środki Urzędu Marszałkowskiego

środki Urzędu Wojewódzkiego

środki Organizacji Pozarządowych
	1. Urząd Miejski

2. Poradnie specjalistyczne

3.Organizacje Pozarządowe

	4
	Wspieranie działalności grup samopomocowych 
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

darczyńcy
	1. Urząd Miejski

2. Organizacje Pozarządowe

	5
	Tworzenie warunków i możliwości alternatywnych sposobów spędzania wolnego czasu
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki pozabudżetowe

darczyńcy
	1. Urząd Miejski

2. Placówki oświatowe

3. Organizacje pozarządowe

	6
	Pomoc psychologiczna i socjoterapeutyczna
	2006-2016
	NFZ

środki Urzędu Miejskiego

środki pozabudżetowe
	1. Urząd Miejski

2. Poradnie specjalistyczne

3. OPS

4.Organizacje Pozarządowe

	7
	Wsparcie dla osób uzależnionych oraz osób z ich otoczenia poprzez: udzielanie informacji o możliwości leczenia, motywowaniu do leczenia, wzmacnianie efektów leczenia osób uzależnionych.
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego
	1. Urząd Miejski

2. OPS

3. Poradnie specjalistyczne

	8
	Skuteczne docieranie z pomocą do jak największej liczby osób i rodzin dotkniętych problemem alkoholizmu
	2006-2016
	środki OPS

darczyńcy
	1. OPS

2. Organizacje Pozarządowe




PRZEWIDYWANE EFEKTY

1. Zwiększenie liczby osób, instytucji, organizacji zaangażowanych w działania profilaktyczne

2. Wzrost ilości realizowanych przedsięwzięć profilaktycznych

3. Upowszechnienie wiedzy o negatywnych skutkach zażywania środków odurzających oraz o chorobie alkoholowej

4. Wzrost kompetencji osób zaangażowanych w działania profilaktyczne

5. Programy redukujące negatywne konsekwencje uzależnienia i umożliwiające powrót do pełnego funkcjonowania społecznego

6. Respektowanie przepisów prawa określającego zasady sprzedaży i spożywania alkoholu

WSPÓŁREALIZATORZY DZIAŁAŃ:

1. Urząd Miejski w Miliczu

2. Poradnie specjalistyczne

3. Placówki oświatowe 

4. Ośrodek Pomocy Społecznej w Miliczu

5. Organizacje pozarządowe

6. Szpital

6.5 POMOC NA RZECZ OSÓB DOTKNIĘTYCH PROBLEMEM NARKOMANII

Z przeprowadzonych badań wynika, iż skala problemów z zażywaniem środków odurzających zdecydowanie wzrasta wśród uczniów szkół ponadgimnazjalnych, kontakty młodszych dzieci ze zjawiskiem narkomanii są sporadyczne. Jednakże 25% badanych osób (gimnazjalistów i uczniów szkół średnich) uważa, iż dostęp do środków narkotycznych jest łatwy.

· Cel strategiczny nr 5

Przeciwdziałanie zagrożeniom i redukowanie szkód wynikających z używania narkotyków

Cele operacyjne:

           1. Wczesna profilaktyka 

           2. System pomocy osobom uzależnionym od narkotyków i ich rodzinom

	LP.
	Działania


	Czas trwania 

działania
	Źródła

finansowania
	Odpowiedzialni za realizację

	1
	Prowadzenie profilaktyki adresowanej do ogółu osób, w postaci edukacji społecznej mającej na celu promocję zdrowego stylu życia oraz zmniejszenie zasięgu zachowań ryzykownych
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego
	1. Urząd Miejski

2. Placówki oświatowe

3. Organizacje pozarządowe

	2
	Profilaktyka adresowana do grup podwyższonego ryzyka mająca na celu umożliwienie wycofania się z zachowań ryzykownych
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki pozabudżetowe
	1. Urząd Miejski

2. Placówki specjalistyczne

3. Placówki oświatowe

4. Organizacje Pozarządowe


PRZEWIDYWANE EFEKTY

1. Propagowanie wśród młodzieży wartości stylu życia wolnego od narkotyków i innych środków zmieniających świadomość

2. Zwiększenie aktywności młodzieży w podejmowaniu działań profilaktycznych

3. Utworzenie atrakcyjnych wolnych od alkoholu i narkotyków miejsc gromadzenia się młodzieży

4. Zaoferowanie pozytywnych alternatyw wobec zachowań niepożądanych

5. Pobudzenie aktywności młodzieży w środowisku zamieszkania

WSPÓŁREALIZATORZY DZIAŁAŃ

1. Urząd Miejski w Miliczu

2. Placówki specjalistyczne

3. Placówki oświatowe

4. Organizacje pozarządowe

6.6  POMOC NA RZECZ DZIECI I OSÓB STARSZYCH

Rodzina określana jako podstawowa grupa społeczna- wypełnia istotne funkcje w interesie społeczeństwa, zaspokajając zarazem potrzeby psychiczne, emocjonalne i społeczne swych członków. Rodzina wypełnia zadania wobec społeczeństwa i wobec jednostek wchodzących w jej skład. 

Pomoc rodzinie jest zadaniem służb społecznych w ramach systemu pomocy społecznej a także organizacji pomocowych. Ochrona rodziny  jest istotnym obowiązkiem społeczeństwa, gdyż funkcjonalne, bezpieczne i zdrowe społeczeństwo nie może istnieć bez zdrowej i trwałej rodziny.

21% rodzin korzystających ze świadczeń Ośrodka Pomocy Społecznej to rodziny bezradne w sprawach opiekuńczo- wychowawczych oraz prowadzeniu gospodarstwa domowego, natomiast Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie dofinansowuje 33 rodziny zastępcze.

Starość nie powinna być traktowana wyłącznie jako zjawisko biologiczne, starość bowiem posiada również swój wymiar społeczny. O starości decyduje nie tylko biologiczny fakt, lecz społeczeństwo ustanawia normy w ramach relatywnie daleko rozciągniętych granic biologicznych uwarunkowań. Społeczeństwo, definiując role społeczne jakie mogą odgrywać ludzie starzy, uznaje, że możliwości dostosowania się starszej osoby do dalszego pełnienia przez nią ról lub do objęcia nowych, staje się z wiekiem coraz mniejsze. Dopasowując do tego oczekiwania czyni zeń, w miejsce dawców i producentów, w coraz większym stopniu pasywnie korzystających z aktywności ekonomicznej i społecznej młodszych.

Starość to faza w życiu człowieka, w której niekorzystnym zmianom związanym z osłabieniem biologicznym organizmu i obniżeniu sprawności psychofizycznej towarzyszą zmiany w pozycji społecznej, statusie materialnym, aktywności zawodowej i sytuacji rodzinnej. Następstwem tych procesów jest stopniowa alienacja człowieka z jego dotychczasowego środowiska. 

W gminie Milicz odsetek osób w wieku poprodukcyjnym wynosi 12,9%.

· Cel strategiczny nr 6

Stworzenie systemu kompleksowej opieki nad ludźmi starszymi, rodziną i dzieckiem

Cele operacyjne: 

           1. System wspierania osób starszych, dzieci i rodzin nieudolnych wychowawczo poprzez różnorodne formy pomocy

           2. Osoby starsze aktywnymi członkami społeczności lokalnej

	LP.
	Działania


	Czas trwania 

działania
	Źródła

finansowania
	Odpowiedzialni za realizację

	1
	Zabezpieczenie opieki i stworzenie możliwości zaspokajania podstawowych potrzeb dla ludzi starszych
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego
	1. Urząd Miejski

2. Placówki   specjalistyczne 

3. Organizacje Pozarządowe

	2
	Aktywizowanie i wykorzystanie potencjału życiowego (intelektualnego, kwalifikacji i doświadczenia) osób starszych do udziału w życiu społecznym
	2006-2016
	środki pozabudżetowe

środki Urzędu Miejskiego

środki Unii Europejskiej

środki Urzędu Marszałkowskiego

środki Urzędu Wojewódzkiego

darczyńcy


	1. Organizacje pozarządowe

	3
	Utrzymanie i tworzenie placówek wspierających rodzinę w procesach opiekuńczo- wychowawczych (świetlice szkolne, środowiskowe, wychowawcze, socjoterapeutyczne)
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki pozabudżetowe

darczyńcy
	1. Urząd Miejski

2.Organizacje pozarządowe

	4
	Tworzenie oraz wspieranie zespołów ludzkich i placówek zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy domowej
	2006-2016
	środki Urzędu Miejskiego

środki pozabudżetowe
	1. Urząd Miejski

2.Instytucje i organizacje pozarządowe

	5
	Współpraca instytucji i organizacji pozarządowych zajmującymi się problematyką społeczno- rodzinną
	2006-2016
	beznakładowo
	1.Instytucje i organizacje pozarządowe

2.OPS

	6
	Realizacja wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”
	2006-20016
	Środki Urzędu Miejskiego

środki OPS

środki Urzędu Wojewódzkiego
	1. Urząd Miejski

2. OPS


PRZEWIDYWANE EFEKTY

1. Utworzenie placówek oferujących pomoc socjalną, prawną i psychologiczną dla ofiar przemocy w rodzinie

2. Włączenie osób starszych do życia w lokalnej społeczności

3.  Wdrożenie kompleksowego systemu pomocy dziecku i rodzinie, który uwzględnia działania środowiskowe i instytucjonalne zapewniające ciągłość działań pomocowych

4. Poczucie bezpieczeństwa osób starszych i dzieci z rodzin dysfunkcyjnych

5. Utworzenie sieci Rodzinnych Domów Dziecka i rodzin zastępczych

WSPÓŁREALIZATORZY DZIAŁAŃ

1. Urząd Miejski w Miliczu

2. Placówki oświatowe

3. Organizacje pozarządowe

6.7 KADRA  I   INFRASTRUKTURA

Jakość oferowanych usług społecznych uwarunkowana jest również kwalifikacjami zawodowymi pracowników służb społecznych. Aby poziom usług socjalnych systematycznie wzrastał, konieczne jest stałe podnoszenie kwalifikacji osób tworzących sieć pracowników działających na rzecz osób potrzebujących.

· Cel strategiczny nr 7

Wysoka jakość świadczonych usług społecznych

Cele operacyjne:

          1. Wysoko wykwalifikowana kadra, wrażliwa na problemy drugiego człowieka

          2. Odpowiednia infrastruktura społeczna i techniczna zapewniająca realizację               

            wytyczonych celów strategicznych     
	LP.
	Działania


	Czas trwania 

działania
	Źródła

finansowania
	Odpowiedzialni za realizację

	1
	Wspieranie pracowników w kształceniu i doskonaleniu zawodowym
	2006-2016
	Środki Dolnośląskiego Ośrodka Polityki Społecznej

środki Urzędu Miejskiego

środki OPS

organizacje pozarządowe
	1.Urząd Miejski

2. OPS

3.Organizacje Pozarządowe

	2
	Organizacja sesji szkoleniowych, konferencji, warsztatów itp.
	2006-2016
	środki pozabudżetowe

środki UE
	1.Organizacje pozarządowe

2.Urząd Miejski

3. OPS


PRZEWIDYWANE EFEKTY

1. Podniesienie kwalifikacji pracowników 

2. Skuteczniejsze działanie pracowników służb społecznych

3. Wzrost wyspecjalizowanej kadry

4. Podniesienie jakości oferowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej usług

5. Podniesienie statusu zawodowego pracownika socjalnego

WSPÓŁREALIZATORZY DZIAŁAŃ

1. Urząd Miejski w Miliczu

2. Organizacje i instytucje pozarządowe

3. Ośrodek Pomocy Społecznej

7. Monitoring i ewaluacja Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych
7.1. Monitoring realizacji Strategii.
Monitoring będzie polegał na systematycznym gromadzeniu i opracowywaniu

informacji i danych zbieranych od wszystkich realizatorów projektów w ramach GSRPS.

Proces ten będzie służył identyfikacji osiąganych wskaźników i rezultatów oraz

porównanie ich zgodności z założeniami GSRPS. Sprawozdanie z przeprowadzanego monitoringu będzie przedstawiane Burmistrzowi gminy Milicz do końca miesiąca marca każdego roku przez Zespół ds. oceny realizacji strategii rozwiązywania problemów społecznych Gminy Milicz na lata 2006-2016. Dodatkowo co roku, do końca miesiąca października, zespół będzie opracowywał ramy finansowe Strategii na rok następny, które zostaną przedstawione jako załącznik 

Wskaźnikami oceny monitorowania Strategii będą:

- ilość uruchomionych działalności gospodarczych;

- ilość stworzonych nowych miejsc pracy, w tym dla osób niepełnosprawnych;

- liczba osób wyrejestrowanych z Powiatowego Urzędu Pracy,

- ilość zawartych „ kontraktów socjalnych” między pracownikami socjalnymi a osobami bezrobotnymi korzystającymi z pomocy w OPS w Miliczu,

- liczba osób korzystających z pomocy materialnej OPS w Miliczu,

- liczba osób mających problemy opiekuńczo – wychowawcze, którym skutecznie

  udzielono pomocy;

- liczba osób uchronionych przed przemocą w rodzinie;

- liczba osób, które podjęły leczenie odwykowe;

- ilość zorganizowanych kampanii na rzecz profilaktyki antyalkoholowej i antynarkotykowej oraz liczba osób, do których dotarły materiały i ulotki

- informujące o zagrożeniu związanym z tymi patologiami w ramach systemu

  sieciowej pomocy;

- ilość nowych form działalności gospodarczej,

- liczba nowo powstałych grup nieformalnych,

- ilość powstałych klubów seniora,

- ilość zmodernizowanych obiektów i infrastruktury komunalnej dla funkcjonowania

  instytucji i organizacji ze sfery rozwiązywania problemów społecznych;

- ilość zlikwidowanych barier architektonicznych;

- zapewnienie transportu dla osób niepełnosprawnych.

Rezultaty działań:

· ograniczenie zjawiska bezrobocia oraz redukowanie szkód występujących u osób bezrobotnych,

· wyrównanie szans życiowych osób niepełnosprawnych,

· ograniczenie zjawiska bezdomności,

· ograniczenie szkód wnikających z nadużywania alkoholu,

· przeciwdziałanie zagrożeniom i redukowanie szkód wynikających z używania narkotyków,

· stworzenie systemu kompleksowej opieki nad ludźmi starszymi, rodziną i dzieckiem,

· podwyższenie jakości świadczonych usług społecznych.

7.2. Ewaluacja wdrażania Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych.
Dane zebrane i opracowane w procesie monitoringu posłużą do ewaluacji Strategii. Ogólnym celem ewaluacji jest podwyższanie stopnia adekwatności, efektywności i

znaczenia rezultatów wynikających z realizacji GSRPS. Głównym zadaniem jest dążenie

do stałego ulepszania skuteczności i efektywności interwencji, rozumiane nie tylko jako

pozytywne efekty społeczne lub gospodarcze związane bezpośrednio z programem, lecz

także jako zwiększenie przejrzystości i promowania działań podejmowanych przez władze

publiczne.

Główne zastosowania ewaluacji:

- identyfikacja słabych i mocnych stron,

- oszacowanie możliwości i ograniczeń,

- usprawnienie zarządzania,

- wskazanie kierunków rozwoju i priorytetów działań,

- poprawianie błędów,

- dla celów odpowiedzialności,

- wsparcie alokacji zasobów finansowych,

- ulepszenie procesu decyzyjnego.

W szczególności zadaniem ewaluacji jest dostarczenie odpowiednim odbiorcom

dokładnych ocen stanu wdrożenia programów w zakresie:

* działania programów,

* wydajności i trwałości w stosunku do założonych celów,

* wpływu na problemy, do których odnoszą się programy,

* wyciągniętych wniosków w celu poprawy wdrożenia programów i projektowania

nowych programów,

* identyfikacji dobrych praktyk o potencjalnym szerszym zastosowaniu.

Ewaluacja GSRPS będzie dokonywana w trakcie prac nad rocznym Raportem

z wdrażania. Wnioski z ewaluacji i rekomendacje na przyszłość będą stanowić jeden

z elementów aktualizacji Strategii.

7.3 Sposób realizacji Strategii i jej ramy finansowe. 


Sposób realizowania poszczególnych działań zawartych w Strategii jest ustalany przez instytucje i organizacje pozarządowe zajmujące się rozwiązywaniem problemów społecznych, które deklarują czynny udział w wypełnianiu Strategii.


Formę realizacji niektórych działań w niej zawartych  ściśle określają przepisy prawa i mogą być realizowane tylko przez jeden podmiot ( np. przyznawanie zasiłków przez OPS).


Podmioty realizujące znaczącą część działań zostają wyłonione w drodze konkursów ogłaszanych przez Burmistrza gminy Milicz. 


Każdy z podmiotów może wyjść z własną propozycją rozwiązania danego problemu społecznego zawartego w Strategii. W przypadku problemu, który nie został ujęty w w/w dokumencie istnieje możliwość aktualizacji Strategii i włączenie do niej nowego działania. 


Gmina Milicz określa ramy finansowe do poszczególnych zadań. Burmistrz gminy Milicz może w tym celu powołać zespół, który będzie miał za zadanie opracować projekt budżetu Strategii. Projekt ten powinien zostać ustalony do grudnia każdego roku na rok następny. Przyjęte ramy finansowe stanowić będą załącznik do Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w gminie Milicz na lata 2006-2016 przyjętej przez Radę Miejską w Miliczu w dniu 16 marca 2006r., Uchwała Nr XXXIX/289/06 .






ZAKOŃCZENIE



W chwili obecnej nadszedł moment, w którym realizowanie aktywnych form polityki społecznej przestaje być wyłącznie przejawem woli politycznej i przechodzi w sferę konieczności, czystego pragmatyzmu. Kreatorzy zarówno globalnej jak i lokalnej polityki społecznej zmuszeni są coraz częściej przez szybko zmieniające się wydarzenia i procesy społeczne do uruchomienia wszystkich dostępnych zasobów społeczności w procesie budowania funkcjonalnego systemu instytucji i poczucia bezpieczeństwa socjalnego obywateli oraz poprawy funkcjonowania systemu w obszarach decydujących o jakości życia społeczności.

Ze względu na zmieniające się uwarunkowania zarówno wewnątrz gminy Milicz jak i otoczenia Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych może a nawet powinna podlegać modyfikacjom. W trakcie realizacji Strategii mogą bowiem powstać zupełnie nowe cele, które będą wymagały konieczności wdrożenia do planów strategicznych. Nie wszystkie aspekty życia w gminie, z którymi zetkniemy się w przyszłości, można przewidzieć z perspektywy dnia dzisiejszego.

Strategia kojarzona jest zawsze z podejmowaniem decyzji, zawiera istotne z punktu widzenia celów wzory działania. Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych wskazuje drogę osiągania konkretnych celów, w konkretnych warunkach i z wykorzystaniem posiadanych zasobów, odzwierciedlając środki, za pomocą, których cele te będą osiągane. Służy również redukcji niepewności, bowiem minimalizuje nieoczekiwany lub nieprzewidywalny przebieg działań.

Opracowane w strategii programy działania obejmują swym zasięgiem zorganizowaną, celową działalność władz publicznych i innych podmiotów społecznych kierowaną do osób i grup szczególnego ryzyka. 

Zasadami generalnymi przy planowaniu i uruchamianiu programów wsparcia winno być szeroko rozumiane partnerstwo wszystkich podmiotów aktywnych w sferze socjalnej oraz aktywne i zgodne z możliwościami uczestnictwo adresatów programów polityki społecznej w poszukiwaniu i uruchamianiu dostępnych zasobów służących rozwojowi, stabilizacji oraz rozwiązywaniu własnych problemów.

�	pauperyzacja (łac. pauper - biedny, ubogi) - proces lub stan zubożenia (ekonomicznego) człowieka lub społeczeństwa 
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